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1. Introdugdo

Este documento é decorrente das exigéncias de cumprimento normativo Anticorrupgdo,
previstas no Decreto-lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou 0 Mecanismo Nacional
Anticorrup¢do (MENAC), estabeleceu o regime geral de prevengdo da corrupgio (RGPC), e
introduziu alteragdes de substancia e de forma ao tratamento legislativo desta matéria. Este
regime estabelece que as entidades puiblicas ou privadas com 50 ou mais trabalhadores
devem elaborar um programa de cumprimento da norma, e que deve incluir, pelo menos:

- um plano de prevengdo de riscos de corrupcio e infracdes conexas;

- um cddigo de conduta;

- um programa de formagao;

-um canal de dendncias.

O presente relatério tem como objetivo proceder 3 avaliagio anual da execucio do PPR,
conforme explanado na alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC, e visa aferir sobre a sua
eficécia, através da quantificago do grau de implementagdo das medidas preventivas, bem
como, quando aplicivel, a previsio da sua implementacdo, de forma a prevenir

comportamentos de corrupgdo ou geradores de riscos conexos.

2. Abreviaturas Utilizadas:
PPR — Plano de Prevencgdo de Riscos
RGPC - Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo
EBSC — Escola Bésica e Secundaria Dr. Lufs Maurilio da Silva Dantas {Carmo)
DRAE - Dire¢do Regional de Administragdo Escolar
MENAC —~ Mecanismo Nacional Anticorrupgdo
IRE ~ Inspec¢do Regional de Educagio

PFP — Portal do Funcionario Publico
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3. Enquadramento sumario Outros Procedimentos

. S . . . « Elaboragdo e cumprimento do mapa de férias
A equipa de Controlo e Monitorizagdo, constituida pela Técnica Superior Delta Solange ¢ P P

. I . . . . L » Exercicio de atividade em regime de acumulagdo de fungbes
Pestana Abreu, pela Assistente Técnica Marisela Natividade Oliveira Faria e pela Técnica & ¢ ¢

) L - . L. i « Desloca¢des em servigo publico
Superior em exercicio de fungdes de Coordenadora dos Servicos Administrativos Escolares,

- . - . R » Acesso ao servigo de reprografia da escola
Ana Cristina Brito Gongalves, teve como foco a andlise das medidas preventivas associadas a ¢ prog
competéncias identificadas como de risco MODERADO e elevado, alocadas a cada unidade Area dos Alunos

orgdnica no ambito do PPR.

O objetivo consistiu em verificar se as medidas previstas foram efetivamente implementadas « Emiss3o de declaragdes, certiddes e certificados
no decurso do periodo de vigéncia do plano, até a data de elabora¢do do presente relatério, * Matricula e renovagdo de matricula

bem como em apresentar a devida fundamentaco nos casos em que a sua implementagao + lancamento de notas (avaliacdo)

ainda ndo se tenha concretizado. « Processos de mudanca de curso e transferéncia
Foram igualmente identificadas dreas de atuagdo suscetiveis de maior vulnerabilidade a « Atendimento ao publico

eventuais riscos de infragao, designadamente de risco moderado e elevado, as quais se )
. Area da Contratagdo Publica
encontram elencadas da seguinte forma

; » Verificagdo dos bens ou servigos adquiridos no momento da rece¢do
Area de Pessoal e Processamentos .
« Agquisi¢3o de bens e servigos por consulta prévia, com adjudicacdo baseada em

= Recrutamento de pessoal docente e n3o docente prego/custo

= Processamento de remuneragoes « Processos de aquisicdo de bens e servigos
« Processamento de abonos varidveis e eventuais = Fornecimento de bens ou servicos

« Processamento de despesas comparticipadas = Pré-consultas para definicdo do prego base

« Participagdo em processos de contratagdo e atuagdo em juris de concursos

Anilise de Requerimentos/Pedidos . Contratos de formagdo

- e « Apresentag¢do de documentos de habilitagdo
« Andlise de justifica¢es de faltas

. . . =« Renovagdo de contratos
+ Pedidos de licenga sem vencimento

» Pedidos de equiparagao a bolseiro Area da Receita

» Pedidos de acumulacdo de fungdes
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+ Emiss3o de recibos

« Emissdo de documentos com caricter de urgéncia
» Ocorréncias de falhas no sistema informatico

e Pagamento de taxas e coimas

= Conferéncia de valores

De acordo com o Guido do Conselho de Prevengdo da Corrupgio de 2015 os riscos foram
classificados segundo uma escala de risco: elevado, moderado e fraco, tendo em conta
a probabilidade de ocorréncia (baixa, MODERADO ou alta), conjugada com a gravidade
da consequéncia (baixa, MODERADO e alta). Assim sendo, classificamos os riscos

conforme os quadros abaixo:

Probabilidade de

s Baixa (1) MODERADO (2) Ala (3) |
ocorrencia ‘ | |

‘ Possibilidade de ocorréncla, mas Possibllidade de ocorrénda, Forte possibilldade de ocorréncia e

com hlpdteses de obviar o mas com hipéteses de obvlaro escassez de hipSteses de obvlar o

Fatores de gradagho
evento cam confrolo existente evento através de declses e evento mesmo com decis8es e
para tratar. agBes adiclonais. agdes adiclonals essenclais.
Impacto previsivel Baixa | MODERADO Ala

Fatores de gradacio

Dano na otimizagio do I
desempenho organizadonal,
exlgindo a recalendarizagdo das

atividades ou projetos.

Perda na gestdo das
operagdes, requerendo a
redistribuicSo de recursos em

tempo e em custos,

Prejulzo naimagem e reputagio de
integridade instituclonal, bemn
como na eficicia e desempenho da

sua mlssSo.

Tabela 1 - Critérios de Classificagdo do Risco

: ‘
Baixa {1} MODERADO (2) Elevada (3)
Gravidade
Ala Moderado
MODERADO Balxa
Baixa Baixa
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Tabela 2 - Matriz de Risco

4. Avaliagdo e Grau de Implementag&o da Execugdo do PRR

A Equipa de Controlo e Monitorizagdio realizou uma analise aprofundada, com a selecdo
aleatdria de diversos procedimentos nas dreas contempladas pelo Plano de Riscos e InfragGes
Conexas com o objetivo de avaliar a execugdo e o cumprimento das etapas previstas. O
principal intuito desta andlise foi verificar se o fluxo de execugdo segue as diretrizes
estabelecidas no plano inicial, e se as medidas adotadas foram eficazes para anular ou
minimizar riscos que possam comprometer 0s objetivos.

A metodologia adotada consistiu na avaliagdo de um conjunto representativo de processos,
considerando ndo apenas os resultados alcancados, mas também a forma como os
procedimentos foram conduzidos. Através da analise desses procedimentos, foi possivel
verificar a conformidade com as normas e diretrizes, além de se observar a aplica¢cio de

estratégias de mitigagdo de riscos, como o controlo de qualidade e a segregacio de fungdes.

As conclusdes obtidas a partir da andlise de cada atividade foram resumidas e organizadas
nas tabelas seguintes. Cada setor foi avaliado quanto a eficacia da execugdo, destacando
pontos positivos e areas que necessitam de ajustes ou melhorias para garantir a

continuidade e o sucesso do processo de implementagao.

Areas de Risco Analisadas

Pessoal e Processamentos; Requerimentos e Pedidos; Outros Procedimentos; Area dos

Alunos; Contratacdo Publica; Patriménio; Receita.
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- Area de Pessoal e Processamentos ~ anélise da equipa de controlo e verificagdo de colocagio dos processo, garantindo o alinhamento |
— - - |

impedimentos. candidatos; com as orientag3es superiores.

Importa salientar que a escola ndo
disple de autonomia pars efetuar o
seleg3o direta de candidatos, tratando-
se de um processo centralizado na
DRAE. Apenas em situagles
excecionais, devidamente autorizadas
por esta entidade, poderd a escola ter
intervencdo direta na escolha dos
recursos humanos.

Face ao euposto, consldera-se que o

Recrutamento Favorecimento MODERADO h Conselho Executivo e No dmbito do processo de nivel de risco inicialmente classificado
de pessoal de candidato; * OCons.e © DRAE recrutamento analisado, verificou-se como MODERADO poders ser revisto
docente e ndo - Abusode E"ﬁc.“'t";oo que os procedimentos s3o conduzidos em baixa. Assim, entende-se que este
docente Poder; solicita 3 DRAE pela Dire¢3o Regional de Administragao risco pod.eré ser’ considerado de nivel
- Corrupgio = vlagas sem Educativa (DRAE), tendo por base as baixo atendendo ao atrés exposto
passiva para f:ua qvuer _ necessidades previamente
ato ilicito; identificacso de comunicadas pela esccla. As medidas K 3 g
N ’ docentes de natureza preventiva e corretiva Pr S « Promover Conselho Executivo No que diz respeito ao processamento
- Tr;flzo d'e * Um servico adotadas pencontrarn-se em de indevidos; exaustiva e Coordenadora dos  salarial, constatou-se que o0s assistentes
influéncia; externo (DRAE) conformidade com os procedimentos remuneragdes - Corrupgse prioritariamente  Servicos Administrativos | técnicos responsiveis dispdem de|
- Intervengdo Ji . . iva para ato de forma Escolares/Coordenadora instrumentos de apoio internos,
em processo para analisar as estabelecidos para =aste tipo de ativa p t
om :ituacio candidaturase | ilicito; aleatéria _ Técnica designadamente folhas de célculo em |
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- Peculato. ELEVADO conferéncia das Excel, desenvolvidas para efeitos de i [ forma céleree | O processamento ¢ assegurado por dois
folhas de | simulagdo e controlo das vdrias adequada colaboradores distintos, que atuam de
processamento componentes remuneratdrias, | = Proceder forma independente e procedem &
dos incluindo  vencimentos, descontos, | rapidamente a revis3o reciproca do trabalho realizado,
vencimentos e subsidios e outras compensagdes separagio das promovendo um mecanismo de dupla
de ajudas de Concluida a simulagdo, a informagio fungdes de validagdo e reforgando os principios de
custo, a fim de pertinente é introduzida na Plataforma prepara¢do de controlo interno, nomeadamente a

verificar as | do Portal do Funciondrio Publico (PFP), processos, de segregacdo de fun¢des
remuneragdes que emite uma listagem proviséria de conferéncia, de Apbs validagio, os dados s3o registados
processadas e remuneragSes para valida¢3o. Segue-se autorizagio de na plataforma, que posteriormente
dos descontos uma analise comparativa detalhada despesa e de | gera a listagem final dos montantes a

realizados quer entre os dados produzidos pela pagamento pagar.

para ADSE quer plataforma e os apurados | Desta forma, verifica-se que o
para o [RS; internamente, com o objetivo de processamento salarial estd sujeito a
= Revisdo garantir a exatidio dos valores mecanismos de controlo cruzado, quer
imediata das processados. ao nivel interno, pela equipa da escola,
regras ou Sempre que sdo identificadas quel ap nivel extermo, através da

normas de discrepéncias, é belecido propria plataforma PFP.
funcionamento | direto entre a escola e a entidade Importa igualmente salientar que,
dos servigos; gestora do PFP, de modo a proceder as devido a constrangimentos de
= Rotatividade de devidas corregBes, assegurando o calendédrio, como o fecho mensal do
fungbes de cumprimento das disposigBes legais processamento, eventuais faltas ou
aplicdveis. justificacSes entregues fora de Dprazo.
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sdo regularizadas no periodo seg\Tin:_e, ]
ficando devidamente registadas e
acompanhadas no amtito do controlo
interno, tanto na vertente de
vencimentos como de racrutamento.
Os pagamentos analisados por
amostragem revelaram-se conformes
com o enguadramento legal em vigor
Foi ainda confirmada a aplicagio do
principio da segregagdo de fungdes, o
qual consiste na cistribuicio de
responsabilidades Iriticas por
diferentes intervenientss, com vista &
mitigagdo de riscos de erro, fraude ou
utilizagdo indevida de competéncias.
Em sintese, verifica-se ama articulagio
rigorosa entre as areas de vencimentos
e de recursos humamos, sendo esta
dltima responsavel p2lo registo de
ocorréncias como faltas e licengas, as
quais produzem efeitos diretos no
processamento salarial.

Wi wI-mn =
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Processamento
de abonos
varidveis e
eventuals
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Pr
das  despesas
comparticipadas

ELEVADO
Pagamentos |
indevidos;
Corrupgao
ativa para ato
ilicito.

ELEVADO

Relativamente ao processo  de
atribuicio de abonos, subsidios,
gratificagBes e suplementos, verificou-
se que 0 mesmo cumpre integralmente
o enquadramento legal em vigor. O
processo encontra-se  devidamente
suportado por documentagao
comprovativa e justificativa adequada,
a qual evidencia o cumprimento dos
requisitos legalmente estabelecidos.

As desp comparticipadas incluld

na amostra selecionada evidenciam que
os respetivos processos se encontram
corretamente  instruidos,  estando
devidamente suportados por
documentagdo comprovativa. Entre os |
elementos  analisados  incluem-se
faturas relativas a  transportes,
aquisigdo de medicamentos, despesas
de saude e sessdes de fisioterapia,l
sendo estas ultimas apresentadas|
sempre que devidamente justificadas

‘por prescricdo ou indicacio médica.
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Anjlise da Equipa de Controlo e Verificago - Area de Pessoal e Processamentos

No que respeita aos pr i lisados, designad: pr salarial, r atribuicdo de abonos e comparticipagio de
despesas, verifica-se, de forma global, o cumprimento dos d legaiser I; it

O processamento de vencimentos é suportado por ferr internas de trolo, com dupla valid: e verificag@o cruzada entre os dados internos e
3 plataforma externa, assegurando a id3o dos valores pr € o cumprimento do principio da segregacao de fungdes. A articulagio com os

servigos de recursos humanos garante ainda a correta atualizagho das ocorréncias com impacto remuneratério,

No dmbito do recrutamento, constata-se que o processo é do na Diregao it de Admini: Ho Ed iva (DRAE), cabendo 3 escola apenas
a identificagdo de id; sem ia na selecio de candid salvo em si ] ionais devid: izad
Relativamente 3 atribuigio de abonos, subsidi ificagdes e I 0s processos encontram-se devidamente instruidos e suportados por
d p iva, evidenciand formidade com a legislagso em vigor,
No que diz respeito s d comparticipadas, as mesmas di instrucdo pr | e suporte d l, luindo di de
satde, transportes, di e fisi ia, quando devid; justifi por indicagdo medica.
De forma global, os pr di lisad idenci i ia nos de controlo interno, adequada segregagio de fungSes e

formidade legal, n3o se i i do fragilidad

R wizicat 0 3 - K- Lntwe

Tmtore 3148 1S Trmrriew 629 8 153
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Anilise de Reguerimentos/Pedidos - anilise da equipa de controlo e verificacio

Andlise
justificagdes
das faltas.
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de No que se refere a gest3o de faltas,

* Revisdo das regras B
8! estas podem ser organizadas em duas

idera i i . P
.Cons@er r existentes, visando categorias  principais: faltas do
indevidamente o reforgo das -
N . pessoal docente e n3o docente e
uma falta medidas de Conselho Executive
. faltas dos alunos.
como prevengdo, de Coordenadora dos
PR, " ) L N faltas do pessoal
‘justificada”; MODERADO corrupgdo e Servicos Administrativos
¢ iAfFaca Escol /Coordenadora As faltas dos trabalhadores seguem
- °m_"p9§° Infrag esfor;exas T:co.ares o procedimentos diferenciados,
pasf;ya. p‘ara :segr_ega;ao € cnica consoante a sua natureza. No caso de
ato ilicito; ung:e;ed . faltas previamente programadas,
- Concussdo. rotatividade); | estas sio comunicadas
| antecipad a Direcao,
Tian gt Pewnera, 19 3 - 5300185 Shntiers 0 Lobus. Py
Tiwbmms 1440 100 Denireiots 203 50 HiE3 ._‘
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* Nomearuma
equipa/pessoa
interna para
verificar
semestralmente os
pedidos, a fim de
constatar o rigore
sua legalidade.

# Informag3o do
servico para
decisdo do 6rgdo
com competéncia
para
autorizar/justificar.

"~ acompanhadas do ressetivo plano da

substituicao de aulas, F
conformidade com a legislagdo
aplicdvel e orienta;des internas,
garantindo a continuidade do
processo letivo e a minimizagdo do
impacto nas aprendizagens.

Nas situagdes de faltas imprevistas,
estas s3o identificadas pelas equipas
de assistentes operacionais e de
imediato comunicadas ao PBX, que
procede ao registo na plataforma
PLACE. Posteriormenze, os servigos
de Recursos Humanos verificam a
existéncia de justificagdo  na
plataforma. Sempre gue esta ndo se
encontre disponivel, ¢é efetuado
contacto direto com o docente para

solicitagdo do respetiva
comprovativo,
2. Faltas dos alunos

No caso dos alunos, ¢ procedimento
encontra-se igualmeénte estruturado,

T | i Palana ¥ 7 - G006 156 Cimara oe Lobos
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Pedido de
licengas sem
vencimento MODERADO

Os compravativos justificativos s3o
entregues nos servicos
administrativos, sendo
posteriormente submetidos a
despacho do Conselho Executivo,
Apés validagdo, sdo encaminhados
aos Diretores de Turma, gque
procedem ao registo e andlise no
Ambito pedagégico e disciplinar.

No &mbito da melhoria dos
processos, foi introduzido o recurso a
meios tecnolégicos, nomeadamente
tablets, facilitando o acesso e a
partilha de informagdo, com vista a
otimizagdo da gestdo e da
comunicagao interna.

Os pedidos de licenga, quer por |

auséncia sem vencimento quer por
equiparagio a  bolseiro, sdo
inexistentes na instituicdo.
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Pedido de
equiparagio a
bolseiro
Pedido de
acumulagdo de
fungdes
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MODERADO

- Considerar
indevidamente
estarem
reunidos os
requisitos
legais;

— Corrupgao
para ato ilicito;

- Concussdo.

ELEVADO

Verifica-se, assim, que ndo houve

registo de qualquer pedido desta
natureza no periodo analisado, ndo
Itendn:: sido desencadeados os
respetivos procedimentos
administrativos associados.

Ainda assim, importa referir que,
caso existissem, os mesmos seriam
formalizados de acorde com os
procedit belecid: com
utilizagdo dos formularios préprios da
Direg3o Regional de Administragio
Educativa (DRAE), emissdo de
parecer pelo Conselho Executivo e
submiss3o a autoriza¢do superior.
Apds eventual autorizagio, os
Recursos Humanos procederiam ao
respetivo registo na plataforma de
vencimentos  {PFP), com os
correspondentes efeitos
remuneratdrios, sendo estes sujeitos
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'DRAE através dos mecanismos de

verificagdo periédica.

De forma global, o circuito de
articulag3o entre Recursos Humanos
e Vencimentos encontra-se definido
e estruturado, garantindo
adequado controlo dos processos,

€aso ocorram.

Anélise da Equipa de Controlo e Verificagdo - Andllse de Requerimentos/Pedidos

N&o foram identificados, no periodo analisado, quaisquer pedidos de licenga, quer por auséncia sem vencimento quer por equiparagio a
bolseiro. Ainda assim, encontra-se definido o procedimento aplicivel para estas situagdes, o qual envolve formalizagdo através da DRAE,
parecer do Conselho Executivo, autorizago superior e posterior registo em Recursos Humanos na plataforma de vencimentos (PFP), com os

respetivos efeitos remu dérios e h

pelos mecanismos de controlo internos e externos.
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Tabela S - Qutros Procedimentos

Elaborag3o e

cumprimento - Atribuigao de dias
do mapa d de féri;

o pa de © reras em + Verificagdo do Conselho  Executivo
férlas numero superior

ou inferior ao que
o funciondrio tem

direito;

— Corrupgdo passiva

B
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mapa poroutra Coordenadora
equipa de
trabalho apésa  Escolares/Coordenadora
sua elaboragdo. Técnica

MODERADO

para ato ilicito.

No que respeita aos mapas de
férias, os mesmos sdo elaborados
com base numa andlise prévia

| efetuada  pelos servigos de

- . . | Recursos Humanos, a partir da
Servigos  Administrativos i verificacdo da assiduidade de cada

trabalhador no anc anterior no
caso dos ndo docentes e do préprio
ano no caso dos docentes. Este
procedimento visa assegurar o
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Exercicio de

Atividade em
Acumulagdo
de Fungdes
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= Verificagdo dos
requisitos de

ELEVADO acumulagio de

Incompatibilidades; fungdes

Acumulagdo de nomeadamente

fungdes sem prévia o horario a

autorizagdo. acumular
comparando
com o exercicio
da escola

cumprimento  dos  normativos

legais, bem como a correta
atribuicdo dos dias de férias e de
eventuais direitos associados, em
conformidade com o respetivo
enquadramento estatutdrio,

Da amostra analisada, constatou-se
quE 03 processos se encantravam
em conformidade com a legislagdo
e procedimentos  apliciveis.
Quanto ao risco associado, embora
possa existir alguma probabilidade
de ocorréncia de lapsos, estes
revelam-se geralmente de facil
identificagdo e corregcdo. Sempre

que sdo detetadas
inconformidades, os  servicos
procedem a respetiva

regularizagdo, incluindo, quando
aplicdvel, o pagamento de
retroativos, garantindo a reposi¢do

| atempada da situagdo.
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“Deslocacéo
em Servigo
Publico

s R
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ELEVADO

Deslocagdo em
servigo publico sem
prévia autorizagio

Apresentacdo
do plano anual
de atividades,
que requeiram
desloca¢des em
servigo publico
(em Portugal
ouno
estrangeiro)
para aprovagao
no Conselho
Pedagégico.

Conselho Executivo
Coordenadora do:
Servicos Administrativos
Escolares/Coordenadora
Técnica

@

No que se refere as deslocagdes,
estas encontram-se previamente
integradas no Plano Anual de
Atividades da escola e
devidamente aprovadas em
Conselho Pedagdgico. A
autorizagdo para a saida de alunos
e docentes da Regifio Auténoma da
compete, respeti

20 Conselho Executivo e & Chefe de
Gabinete do Secretirio Regional de
Educagdo, em conformidade com
as normas e orientagSes em vigor
Da amostra analisada, verificou-se
que os pedidos de deslocagdo fora
da Regido Autdnoma da Madeira se
encontravam corretamente
instruidos, incluindo requerimento
fundamentado, pedide formal
dirigido & Chefe de Gabinete e
respetiva autorizagao superior
Apds a realizagdo das atividades, ¢

|elaborado  um  relatérioc  de
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execugio, garantindo o
cumprimento dos procedimentos
pedagégicos e administrativos
definidos,

Todo o processo é acompanhado
pelo Conselho Executivo e pela
Coordenadora dos Servigos
Administrativos, assegurando o
controlo, o cumprimento das
normas e a rastreabilidade das
diferentes fases. Ndo obstante,
recomenda-se que os pedidos
sejam formalizados com maior
antecedéncia, de forma a evitar
situagSes em que a deslocacio
possa ocorrer previamente &
emissdo da respetiva autorizagio,
reforcando  assim o  rigor
procedimental e a conformidade
administrativa



Acesso
servico
reprografia
da escola

ao -

de extemporinea dos
conteldos vertidos nos
testes de avaliagdo e nas
provas de exame
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ELEVADO

300 145 Imora de Lobos

# Proibi¢3o de
acesso dos
alunos ao
servico de
reprografia da
escola

203

T "Ncmm respeita ao funcionamento

da reprografia, verifica-se que,
regra geral, os pedidos de
impressdo de testes, trabalhos e
simulados sd3o efetuados por
correio eletrénico, assegurando o
devido registo e controlo dos
pedidos

O acesso aos computadores da
reprografia encontra-se reservado
aos trabalhadores afetos a esse
servigo, reforgando a seguranga da
informagio e a salvaguarda da
integridade documental. As
impressoras  estdo  igualmente
posicionadas fora do alcance do
balcio de atendimento, nidoc
permitindo o seu manuseamento
direto por utentes.

O acesso dos alunos 3 reprografia ¢,
em regra, ndo permitido. Todavia,
em situagGes excecionais,

nomeadamente quando se trata de |
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Outros Procedimentos - andlise da equipa de controlo e verificagio

No que respeita aos mapas de férias, estes s3o elaborados pelos Recursos Hi com base na

impressGes a cores ndo
disponibilizadas noutros servigos,
pode ser autorizado o envio do
pedido por email, sendo cada
situagdo analisada
individualmente,

Conclui-se, assim, que o acesso dos
alunos a reprografia, embora nao
totalmente vedado, se encontra
devidamente  condicionado  a
situagdes justificadas, garantindo-
se o controlo dos procedimentos e
a confidencialidade da
documentac3o escolar

do ano anterior para os ndo

docentes e para os docentes a assiduidade do préprio ano, assegurando o cumprimento da legislag3o e a correta atribuicio dos dias de férias
Da anélise efetuada, os processos encontravam-se conformes, sendo os eventuais lapsos facilmente detetaveis e corrigidos, incluindo a

regulariza¢3o de retroativos quando necessario,
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Relativamente 4 scumilaclo de fungdes, os processos carecem de autorizagdc superior, sendo da competéncia do Conselho Executivo ou da
DRAE cansoante & naturera da entidade envolylda, Verificou-se que os: pracedimentos se encontravam devidamente instrirides e em
idade com o5 i legais,

No que diz respeita 35 deslocasBes, estas s3a p ni Plano Anual de Atividodes e devidamente izadas pelas entidad
Os procassos lisad c instruides, com autorizagdo superior e posterior elaboragdo de relatdrio de execugdo,
assegurando o contraloe a lutraablud.nde Recomenda-se, contudo, maior antecedéncia na formalizacio des pedidar.

Quanta ao fundanan da fia, os pcd:dm 3o efetuados por emall, garantindo registe e cantrolo, O Zcesso ¢ restrito aos
balhad estando o 1 de aquip I protepido € o acesso dos alunos | a sitiaghes excecionals devid e
justificsdas. Conclulise que existerm meeani de olo @ confid lidade adequados.

Tabela 6 - Area dos alunos
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Emlssdo de
Declaragbes,
Certiddes e
Certificados

Falsificag3o de
declarages ou
certid3es por
funcionario a
pedido ou em
troca de dinheiro
ou outros bens;
Falsificagdo ou
contrafagdo de
documento;
Corrupgao
passiva para ato
ilicito;

Abuso de poder.
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= Definicdo de regras
sobre emissdo de
declaragdes/certiddes;
= Verificagiio das

declaragdes e

certiddes emitidas por
um funcionario
diferente daquele que

MODERADO -
as emitiu;

* Promogdo de

verificag3o aleatdrias,
por amostragem, pela

Coordenadora

Técnica, a um nimero

minimo de

declaragdes ou

certidGes

Conselho Executivo
Coordenadora dos
Servigos Administrativos
Escolares/Coordenadora
Técnica

No que respeita a emissio de |
certiddes, certificados e
declaragBes, esta &, em regra,
efetuada através da Plataforma
PLACE ou da aplicagio ENES. Estas
ferramentas sdo  consideradas
fidveis, uma vez que integram
informagio proveniente de atas, |
pautas e registos previamente
validados pelos Conselhos de
Turma, Diretores de Turma e
Secretdrios, sendo posteriormente
objeto de validagdo pelo Conselho
Executivo. Complementarmente a
este circuito de validag3o, nos casos
em que a emissio ¢ realigada de
forma manual, é efetuada uma
verificagdo adicional pela
Coordenadora dos Servigos de
Administragio Escolar, com base
em documentagiio oficial do aluno,
designadamente pautas e registos
biogréficos. O procedimento |
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Por acordo entre

estudante e
funcionario ou
docente poderd
ser efetuada a
matricula ou

# Apos efetuadas as
matriculas e
renovagdes no PLACE,
proceder a uma
anélise documental,
ainda, no inicio do

assegura igualmente a segregagio

Falsificag3o de

|'a pcssibilidade_de erros ou

de fungBes, na medida em que a documentos; matriculas indevidas é reduzida,
assinatura dos documentos ¢é Corrupgdo uma vez que o sistema efetua
realizada por um elemento distinto passiva para o validagBes automdticas com base
daquele que procede a sua emissao, ato ilicito; na informagdo de aprovagdo do ano

garantindo o cumprimento dos
principios de controlo interno e a
fiabilidade da informagdo
proutida.

No que se refere ao processo du
matriculas, o mesmo tem inicio nas
escolas do 1.2 ciclo, através da
Plataforma PLACE, sendo a
respetiva  validagdo assegurada
automaticamente pelo sistema, que

Abuso de poder

anterior, impedindo inscricdes em
anos letivos n3o correspandentes.
As renovagSes de matricula seguem
procedimento  idéntico, sendo
igualmente condicionadas pela
validagao automdtica da
plataforma, que apenas permite a
inscri¢do no ano letivo subsequente
ao anteriormente frequentado.
Findo o periodo de matriculas,
procede-se a uma  analise

Matricula e renovag3o da ELEVADO primeiro periodo confirma a conformidade dos dados procede-se A
Renovagdo mesma sem que (Gestoras do Gabinete relativos & progressao escolar. Apos Indlvn‘!uahzz'da d? Fodos os registos,
estejam reunidos do Aluno) integragdo na escola de destino, os com vista élld.entlflcagﬁo e corre¢3o
0s requisitos - registos s3o revistos quanto & de eventuais incorre¢des. Enquanto
legais, a pedido * Separagdo das informa¢do do aluno e do o processo de renovagio ¢é
funcdes de encarregado de educagdo, bem executado por uma equipa docente,

ou em troco de
dinheiro ou
outros beris;

processamento e
conferéncia

como ao respetivo percurso escolar.
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— Paracords entre
westudante e
funcionario ou
docents podem
ser alteradas
notas, a pedido
Langamento ou em trota de
de Notas dinhaio ou
(Avaiiagia) outros bens;
— Falsificaglio de
documentos;
- Corrupgio
passiva para o
ata lliche;
~  Abuso de poder,

s R L1 3
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assegurados pelos Se_rvigos
Administrativos

Relativamente a esta atividade, e [
conforme jd referido, s3o aplicados
os procedimentos definidos no
ambito das estratégias preventivas

+ Nofinal de cada e corretivas do PRCIC. Assim, no
periodo o Conselho de final de cada periodo letivo, o
Turma procederd a Conselho de Turma realiza uma
uma andlise minuciosa andlise detalhada das classificagSes
das avaliacdes dadas atribuidas aos alunos, assegurando

ELEVADO aos‘ahlunos; 3 sua coerénca e conformidade.
Verificagdo anual No que concerne ao acesso a
sobre as permissdes Plataforma PLACE, os perfis de
de acesso 3 utilizador s3o definidos pelos
plataforma PLACE aos servicos administrativos, de acordo
docentes e com as fungdes desempenhadas
funciondrios. (Diretor de Turma, docente, equipa

de horérios, servigos
d rativos ou  Ci Th
Executivo). Ainda assim, o préprio
- sistema bel. restricdes

automdticas, ajustadas ao perfil
atribuido a cada utilizador.

Desta forma, s3o garantidos
diferentes niveis de acesso 2
informagao, sendo, por exemplo, o
perfil de um Diretor de Turma
distinto do de um docente da
mesma turma, assegurando a
adequada limita¢do de permissdes
Os perfis s3o objeto de revisdo
anual, ou sempre que se verifiquem
alteragdes funcionais dos
utilizadores. Em  situagdes de
substituigdo de docentes, como no
caso de auséncias prolongadas, os
servicos administrativos procedem
4 atualizagdo dos acessos do
docente substituto, em
conformidade com as novas
funges atribuidas

Esta atualizagdo é realizada antes
do inicio de cada ano letivo,
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Processos de
mudanga de
curso e
transferéncia
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Possibilidade de

incorreta

avaliagdo dos
documentos;

Corrupgao MEDIO
passiva para o

ato ilicito;

Trafico de

influéncia.

N # do Codigo do Estabelecmento de Ensino 3107203

» Ampladivulgagio dos
principios gerais da
atividade
administrativa;

= Rotatividade dos
funciondrios;

acessos indevidos e reforgando a
seguranga e integridade da
lfaragda e platatorma,
Nesta atividade, constatou-se que
os pedidos de transferéncia sdo
apresentados pelos préprios alunos,
pelos respetivos encarregados de
educagdo ou, em determinadas
situagdes, por recomendacdo do
Conselho de Turma.

Compete aos servigos
administrativos a verificagdo do
cumprimento dos requisitos legais
aplicdveis aos processos de
mudanga de curso ou transferéncia,
com base na legislagdo em vigor.
Os constrangimentos associados a
este procedimento s3o residuais,
uma ver que eventuais
inconformidades s3o, na maioria
dos casos, automaticamente
identificadas pela Plataforma PLACE

ou-pelas proprios intenenieniss no
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= Ampladivulgagdo dos

| processo, nomeadamente servigos

administrativos, docentes e
Diretores de Turma

Na 4rea de alunos, encontram-se
afetos dois assistentes técnicos que,
sempre gue necessario, recorrem
20 apoio da Coordenadora Técnica
ou da Coordenadora dos Servigos de
Administragdo Escolar, assegurando
assim a conformidade e o adequado
tratamento dos pedidos de

transferéncia ou mudanca de curso. |
| Nesta  atividade,

embora a

L " verificacdo objetiva da
- Violagdo dos principios gerais da ;a . )
N N . .. conformidade integral dos
princ(pios gerais atividade . . s
L. . . procedimentos seja mais complexa,
da atividade administrativa; .
o iva + Rotatividade dos constatou-se que oOs assistentes
P e MODERADO N 5 técnicos evidenciam um adequado
ao publico - Parcialidade, funcionarios; . .
falta de i - 55 conhecimento dos direitos dos
? at € |sert|<,‘ao, . S\;pem _° ‘:;" 4 utentes e dos deveres profissionais
:‘;ra am'e: °© ° se:agao ireta do inerentes as suas fungdes
fferenciaco. aten: :nento par Verifica-se a  existéncia de
parte dos supler\Lisio direta por parte da
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-‘ responsdveis do Coordenadora dos Servigos ?!
servigo; Administragdo Escolar, as quais |
= Sistema de articulam com o Conselho Executivo |

atendimento por sempre que se justifica a

ordem de chegada. necessidade de reporte de

situagdes especificas,

Até ao momento, ndo foi
identificada nem  comunicada
qualquer situagdo de
incumprimento dos principios de
conduta, quer através do Portal de
Denlincias, quer por via do Livro de
Reclamagdes.

Area dos alunos - anélise da equipa de controlo e verificacio

De forma global, apés a anilise dos procedimentos subsequentes, constata-se a existéncia de um sistema estruturado de controlo interno,
segregacdo de funcgSes e validagdes sucessivas.

dafi hilidad,

assente na clarader
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Os processos relativos a certificados, matriculas, avaliagdes, acessos a plataformas, transferéncias de alunos e conduta profissional encontram-
se suportados por sistemas informaticos fidveis e por procedimentos administrativos consolidados, que asseguram o registo, a verificacio e a
rastreabilidade da informag3o.

Verifica-se ainda uma articulago funcional entre os diversos intervenientes {servigos administrativos, docentes, dire¢3es de turma e Conselho
Executivo), bem como mecanismos de supervisio e atualizagdo periddica de perfis e procedimentos.

Globalmente, os procedimentos analisados evidenciam conformidade com as normas em vigor, baixo nivel de risco operacional e auséncia de
situagdes relevantes de incumprimento ou irregularidade,

Tabela 7 - Area da Contratag3o Publica
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Verificagio
dos bens ou
servicos
adquiridos
aquando da
sua rece¢do

Desvio ou ndo
fiscalizagdo da
quantidade e
qualidade de
mercadorias;
Retengao de
material para
uso proprio do
trabalhador;
Entrega, pelos
fornecedores, de
quantidades de
materiais
inferiores as
contratadas;
Abuso de poder;
Corrupgao
passiva para ato
ilicito;
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+ Adotar de imediato regras ¢
critérios precisos e exaustivos
de acordo com a legislagdo em
vigor, nomeadamente
comparar a encomenda com os
materiais/produtos recebidos e
ter conhecimento das pegas
procedimentais mais
precisamente da Il parte do
caderno de encargos.

= Verificagdo rapida dos
procedimentos através da
coordenadora técnica, ou seja,
pessoal ndo afeto a drea

= Dar a conhecer ao pessoal da
cozinha e dos bares as
propostas adjudicadas de modo
a compararem os recebimentos

ELEVADO

203

Em relagdo 3 atividade de recegdo e conferéncia dos
artigos adquiridos pela escola, verifica-se que, apés a

adjudicagdo, ¢ dada comunicagdo das propostas'

aprovadas aos responsdveis pelo economato
(encomendas) e aos servicos de bar e cozinha,

permitindo que as requisigdes se limitem ao que foi |

efetivamente adjudicado, incluindo quantidades e
valores definidos

As necessidades sio inicialmente identificadas através |

de uma “relagdo de necessidades” utilizada na escola,
na qual s3o indicadas as quantidades, a descri¢do dos
produtos, os valores unitarios e globais, bem como o
IVA. Posteriormente, estes pedidos sdo objeto de
revisio por outros elementos do economato, que
confirmam a sua conformidade, procedem a
classificagdo da despesa e efetuam o respetivo registo
na plataforma de contabilidade em utilizagdo.

De forma global, os processos aquisitivos asseguram o
controlo das necessidades, a valida¢3o interna e o
correto registo cor
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bilistico das aguisicies efetuadas. |

Aquisi¢do de
bens e
servigos por
consulta

prévia com o
critério  de

adjudicacdo o
prego/custo :
fornecedores
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No ambito dos processos de aquisigdo de bens e
servigos, est3o implementados procedimentos que
asseguram o respeito pelos principios da contratagio
nomeadamente a  transparéncia, a
concorréncia e a legalidade na realizagdo da despesa.

O sisterma de controlo interno existente contempla
preventiva destinadas 3
mitigagdo de riscos associados a estes processos, tais
como favorecimento indevido de fornecedores,
violagdo dos principios gerais de contratacdo,
trifico de influéncia, participagdo
econémica em negdcio, abuso de poder, bem como a
eventual omiss3o de etapas obrigatérias do circuito da
despesa, incluindo a cabimentagdo e a autorizacao |

Tréfico de com o que foi proposto e
Influéncia. outorgado.
« Dar prioridade 3 separa¢3o da
segregagdo entre as fungdes de
ELEVADO instrugio de processos de
aquisicio e de rece¢do dos
bens/servicos
# Revis3o das regras existentes,
Aquisicbes visando o reforgo das medidas
diversas ao de prevengdo da corrupgdo e
mesmo infragdes conexas (ex. rotagao P
fornecedor para de pessoal e obrigagdo de publica,
favorecimento convite e consulta de mercados
de fornecedores; ao maximo de entidades )
Violagdo dos ELEVADO possiveis — convite a pela medidas de natureza
principios gerais menos 3 entidades);
de contratagdo; « Procedimento de aquisigio
Corrupgdo como regra, de consultaa 3 -
N corrupgaa,

passiva para ato fornecedores, a qual pode ser
licito; feita através de correio
Trafico de eletrénico ou telefone,
Influéncia; procedidos de pgdido de prévia competente,

orgamento/convite;
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- Participagdo | |
econémica em
negécio;

- Abuso de poder,

| ELEVADO |

* Aumento da rotatividade de

fornecedores/prestadores de
servigos quando seja possivel.
Declarar isengdo de acordo com
o artigo 68 2 do CPA (Casos de
Impedimento) em qualquer
aquisigio.

N.? do Cadigo do Estabelecimanta de Ensino 3102:203

[ Para o efeito, s3o aplicadas p;ticas como a consulta |

de, sempre que possivel, pelo menos trés entidades, a
utilizagdo de procedimentos de consulta de mercado
por via eletrénica ou telefénica, precedidos de pedido
formal de orcamento, e a promogio da rotatividade de
fornecedores e prestadores de servigos

E igualmente assegurado o cumprimento das regras de
impedimento, através da declaragdo de situagSes de
conflito de interesses nos termos do artigo 68.2 do
Cédigo do Procedimento Administrativo.

Em termos globais, os procedimentos adotados
contribuem para o reforco da integridade, da
imparcialidade e da boa gestio dos processos de
aquisicio, promovendo a redugdo dos riscos
identificados.

Supressdo dos
procedimentos

Processos de necessarios/
aquisicdo de fases da

bens e realizagdo da
servigos despesa (ex.

prévia |
cabimentacioe | ELEVADO

Reforgo contiguo na
implementagio dos
procedimentos definidos na Lei
dos Compromissos

Maior informagdo e
sensibilizagdo dos
trabalhadores sobre as fases
cbrigatérias_ncs procedimentos

Verificou-se que, na elaboragdo das relagBes de
necessidades e no momento da selegio dos

halhad.

tém em consideragdo as
preferéncias do requerente, nomeadamente ao nivel
das caracteristicas pretendidas, em articulagdo com o
custo final. Regra geral, ¢ selecionada a proposta
ec i mais dencialmente a
de menor valor, sendo_q_n_:e, em situacbes excecionais,

ore¢ ast

TiLar

CEFETE

Twbsdatar 201 €N 100 Teerreben 0570 254 153

L s LYo

MadE® gov A - l

Gnrliycamt

autorizacdo da

despesa pelo
érgdo
competente);
Corrupgio
passiva para ato
ilicito;

Trafico de
Influéncia;
Participagao
econdmica em
negocio;
Violagdo das
regras gerais de
autorizacdo de
despesa;
Viola¢do dos
principios gerais
de contratagdo;

Abuso de poder,

xl
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aquisitivos e da contrataci-o
publica;

= Maior exigéncia na planificagdo
das atividades com adequada
antecedéncia;

* Promocao de formag3o na drea
do Planeamento

= Nomeacdo de juris
diferenciados em cada
concurso.

a escolha recai sobre outras propostas, devendo essas

opgSes ser devidamente fundamentadas. Constatou-
se que algumas decisdes se encontravam justificadas
por escrito, enquanto outras foram apenas
esclarecidas verbalmente quando solicitadas.
Verifica-se ainda que os intervenientes no processo
declaram a sua isengo, nos termos do artigo 68.2 do
Cédigo do Procedi Administrativo, d
o cumprimento das regras de impedimento
Observou-se iguaimente que, sempre que possivel, o
economato procede a uma planificagio atempada das
aquisicdes, promovendo uma gestdo mais criteriosa,
alinhada com os principios da economicidade e
eficiéncia na utilizagao dos recursos publicos.

Por fim, verifica-se que, em determinadas aquisic3es e
atendendo aos valores praticados no mercado, poderia
ser mais vantajoso recorrer a pagamentos a pronto,
permitindo maior diversificagdo de fornecedores e a
obtengdo de condigdes mais favoraveis em termos de
prego
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— Fornecimento
por familiares ou
pessoas com
relagdes de forte
amizade ou
inimizade;

- Informagao
privilegiada;

- Violag3o de
segredo por

Fornecimento funciondrio;
de bens ou - Intervengdo em
servigos processo em
situagdo de
| impedimento;

— Conluio entre os
adjudicatarios e
os funciondrios;

~ Corrupgdo
passiva para ato
licito ou ilicito;

— Tréfico de
Influéncia;
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N do Cédigo do Estabelacimento de Ensino 3,

ELEVADO + Ampla divulgagdo do regime de

impedimentos;
s Subscrigdo de uma declaragio

de compromisso relativa a
incompatibilidades,
impedimentos ou escusa, a
implementar de modo geral
entre todes os trabalhadoress
fornecedores.

3

Em todos os procedimentos de contratagdo publica
analisados, verificou-se que os processos se encontram
devidamente instruidos, em conformidade com os
requisitos legais em vigor. Em particular, estd
assegurada a inclus3o da Declaragdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses (Anexo X!lIl, nos termos do n.2 5
do artigo 67.2 do Cédigo dos Contratos Publicos), o que
contribui para garantir a transparéncia e a
imparcialidade dos interveni ao longo do
procedimento

No que respeita 3 constituigao do juri, constatou-se a
existéncia de um nicleo base de elementos, sendo a
sua composi¢do ajustada em fungdo da natureza e
especificidade de cada procedimento. Esta realidade
decorre, em parte, da dimens3o reduzida do quadro de
pessoal da escola, bem como do nivel de especializagao
dos seus recursos humanos em matéria de contratagao
publica.

Ainda assim, verifica-se que os procedimentos
adotados asseguram o adequado funcionamento dos
juris e o cumprimento das normas legais apliciveis
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Pré-consultas
para

determinagao
do prego base

L
REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNG REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DE EDUCAGRO, CIENCIA £ TECNOLOGIA
ESCOLA BASICA E SECUNDARIA Dr. LUIS MAURILIO DA SILVA DANTAS
N do Cédigo do Estabelacimento de Ensina 3102-203

Participagao
econdmica em
negdcio.

Passagem de

informagdo
rivile i:a- » Determinag3o do prego base
gorru:ﬁo ’ sem consulta do mercado e

passiva paraato  ELEVADO
illcito ou licito;

Tréfico de )
.. consultas ao mercado via
Influéncia;
Participacs recolha de pregos
a ICIpa'(,' ° disponib lizados na Internet.
econdmica em
negécio.

cruzamento posterior com a
consulta ao mercado;
» RealizagZo preferencial de

A fase de pré-consulta ao mercado é realizada de
forma estruturada, recorrendo a plataformas digitais
adequadas e complementada pelo contacto direto
com diversos fornecedores. Este procedimento
permite recolher informagdo atualizada sobre a oferta
disponivel, pregos praticados e condigdes de
fornecimento, proporcionando uma base mais sélida
para a preparag3o dos processos de aquisicdo.

A conj entre ferr: as digitais e a
auscultagdo direta do mercado contribui para
assegurar maior transparéncia, adequacdo técnica das
especificagbes e promogio da concorréncia, em
conformidade com os principios da contratagdo
publica
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intervencdo
em processos
de
contratagdo e
processos de
jori de
concursos

Contrato de
formagio

Intervengdo no
processo em
situagdo de
impedimento
(familiares ou
pessoas com

relag3es de forte

amizade ou
inimizade);
Corrupgio
passiva para o
ato ilicito ou
licito;

Tréfico de
influéncia;
Participag3o
econdmica em
negocic,
Contratacio de
formadores sem
solicitagiio do
Certificado de

_Aptidao

s R
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Em todos os procedimentos de contratagio publica,
quer os intervenientes no processo, quer as entidades
convidadas, subscrevem uma declaragio de
inexisténcia de conflitos de interesses, nos termos do
n.2 5 do artigo 67.2 do Cédigo dos Contratos Publicos
Esta pritica visa garantir a imparcialidade, a
transparéncia e a integridade dos procedimentos,

N y de i ibilidade ou

| = Ampla divulgagso do regime de

| impedimentos;

= Subscricdo de uma declaragio
de compromisso relativa a
incompatibilidades,

| | impedimentos ou escusa, a

implementar de modo geral
entre todos os trabalhadores.

pr <
eventual favorecimento

* Obrigatoriedade de verificagdo
BAIXO - t?,dOSA o8 d.ocumentos A escola ndo teve qualquer contrato de formagao.
habilitacionais por 2 pessoas ou

| pelo juri dos procedimentos;
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Profissional

(CAP) ou
contratagdo de
formadores sem
formagdo
adequada e sem
competéncia
comprovada
para exercer
essa fungdo;
Intervengao no
processo em
situacgdo de
impedimento
{familiares ou
pessoas com
relagBes de forte
amizade ou
inimizade);
Favorecimento
de amigos ou
familiares;

s R
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* Segregacdo de fungdes entre a
pessoa que recebe as propostas
de contrata¢3o e a que verifica
os documentos
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Apresentagdo
de
documentos
de
habilitagio
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influéncia |

Corrupgdo
passiva para ato
ilicito ou licito;
Tréfico de

N3o
apresentagdo de
documentos de

habilitagdo ou

entrega de Verificou-se que, nos procedimentos por ajuste direto
documentos fora em regime geral e por consulta prévia, foram sempre

#» Criagdo de uma Checklist para . gJ g P . P o P
de prazo, ou verificagio se os document € r o de
e {a} . ’
documentos ¢ B i:ne . habilitagio em conformidade com o Cédigo dos
necessarios ao procedimento L
falsos; Contratos Publicos,

ELEVADO se encontram no referido
processo (elaborado pela
gestora do procedimento ou

Nos casos de ajuste direto em regime simplificado, foi
exigida apenas a comprovag3o da situac3o tributdria e

Consideragio
coma vélida da

adjudicagio a o N contributiva dos fornecedores, o que se considera
jarido procedimento)

um fornecedor adequado e conforme com o enquadramento legal

que n3o estd aplicavel.

habilitado para

tal;

Corrupg¢ao

passiva para o
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ato ilicito ou
licito;

- Tréifego de
influéncia.

de alerta do
termo dos
contratos,
provocando a
sua renovagao
automdtica, sem

Renovacdo de possibilidade de

contratos avaliagdo da
necessidade de
renovag3o;

— Favorecimento
de fornecedores;

— Participagdo
economica no
negocia;

- Falha no sistema |

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
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= Reforco exaustivo e
alargamento na utilizagdo da
aplicagdo informética ou
criagio de uma tabela
informética que gere a lista de
contratos e respetiva
calendarizagio, com sistema de
alertas dos termos das datas de
renovagdo.

+ Evitar a todo o custo contratos
com cldusulas de renovagio
automdtica

ELEVADO Sem observagdo por ndo ter um caso de renovag¢io.
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— Corrupgdo
passiva para ato
ilicito ou licito;

- Tréfego de
influéncia.

Area Contratag3o Piblica - anélise da equipa de controlo e verificag3o

De forma global, no ambito da contratagio publica, verifica-se que os pr di adotados cump os legais e se encontram

devidamente estruturados, garantindo a transparéncia, imparcialidade e integridade dos processos.

did,

Os procedi $30 pre de uma fase de pré-consulta ao mercado, que permite recolher informagdo atualizada sobre pregos e

condigBes, contribuindo para uma preparagio mais rigorosa das isi e para a pr da concorréncia. Verifica-se igualmente a

existéncia de mecanismos de controlo, como a subscri¢do de declaragbes de inexisténcia de conflitos de interesses por todos os intervenientes
e entidades convidadas.

No que respeita & tramitagdo processual, os processos encontram-se devidamente instruidos, incluindo a constituigio de juris ajustados &
natureza dos procedimentos e a verificacdo dos documentos de habilitagio exigidos, de acordo com o tipo de procedimento adotado,

De forma geral, os mecani: impl d [ d dos a
principios da legalidade, concorréncia e boa gestiio dos recursos publicos.

itigagdo dos riscos identificados, assegurando o cumprimento dos
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Tabela 8 - Area do Patriménio — Cadastro de Inventério de Bens do Estado

Abates

Bem abatido -
. = Conclusao da
continuar nos ; .
: implementagdo da
servigos; AR .
aplicagdo informética
Abates sem N
) Xis na drea de gestio
autoriza¢do;

do patriménio;
Realizagdo de
conferéncias fisicas

Abates sem a
autorizagdo do MODERADO

drgdo e
& periddicas a efetuar
competente; B
- pelos responsaveis;
Utilizagc3o

= Desfecho dos
modulos de formagdo
do CIBE e da

indevida, para fins
privados, de bens
abatidos

No que respeita ao abate de bens, e com base na
amostra  analisada, verificou-se que os
procedimentos se encontram devidamente
instruidos e organizados.

A identificag3o dos bens a abater é efetuada pelos
responsdveis das diferentes areas, através da
elaboragdo de uma listagem detalhada, onde
constam elementos como a descrigdo dos bens,
quantidades, marca, modelo, nimero de série,
localizagdo e a respetiva fundamentagio para o
abate. Esta informagdo é complementada com
registos fotograficos, reforgando a adequada
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documentalmente plataforma XIS - identificagio = iLLLlf‘ﬁ‘E:l‘,’ED dos equipamentos a [ recanhecimenta  pela organiu_;ic, rigor e

no periodo até & Patriménio; abater, conformidade legal demonstrados.
sua eliminagdo Definig3o do grupo Com base nesta documentag3o, a Comissdo de MODERADO | Verificou-se que, embora a maioria dos artigos e
fisica; responsavel pela Abate pracede a anidlise do estado dos bens e equipamentos existentes nas instalagdes da escola
Proposta indevida implementagdo de emite o respetivo Auto de Verificagdo, no qual se encontre devidamente etiquetada e
de envio de bens regras para a delibera sobre a decis3o de abate, Este documento identificada, subsiste alguns bens sem etiqueta
para abate. circulagio dos bens. é devidamente formalizado através da assinatura —_— - identificativa. Contudo os equipamentos foram
Separagio das do Coordenador dos Servicos de Administragio Eq.ulpam:nto ndo identificados manualmente e devidamente
fungBes de Escolar, do responsével que propds o abate e da et_lqueta o (por registados nas plataformas de gestio e
proc to e i técnica da drea do imobilizado, nao etstar | contabilidade em wuso na escola SIAG),
conferéncia assegurando a validag3o do processo inventariado ou a assegurand a li perr do
etiqueta ter sido inventario e a rastreabilidade dos bens, mitigando
MODERADO removida). os impactos decorrentes das limitag3es do sistema
No que diz respeito aos procedimentos de abate Etiquetagem Apropriago ou anterior. No que respeita as doages, verificou-se
de bens, utilizagdo MODERADO que as mesmas seguem procedimentos formais,
constatou-se a existéncia de praticas rigorosas e indevida de bens devidamente documentados e em conformidade
bem publicos, com as normas legais e internas aplicéveis. As
fundamentadas, com documentagio completa, designadamente doagdes efetuadas pela escola sdo

incluindo a emissdo do auto de verificagdo e a
respetiva assinatura pelas partes competentes.

Em suma, os procedimentos observados
evidenciam uma gest3o criteriosa e comprometida
com as boas priticas administrativas, merecendo

para fins privados;
Peculato;
Peculato de uso;
Abuso de poder.

previamente  autorizadas  pelo  Conselho
Administrativo, garantindo a sua adequada
valida¢gdo. Para formalizagdo do processo, é
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- Utilizagio
indevida de bens
publicos,
designadamente
para fins privados.
Violagdo do
principio da
prossecug¢3o do
interesse publico;

- Peculato;

— Peculato de uso;

~ Abuso de poder.

Utilizagdo de
bens publicos

MODERADO

Abates devidamente
documentados e
autorizados pelo
Conselho
Administrativo,
juntamento com
todos os
intervenientes no
respetivo processo.
O uso de material
abatido, para efeitos
de uso pessoal e fou
reciclagem devers ser
devidamente
autorizado pelo
Conselho
Administrativo.

emitida uma declaragio de doagdo/cedéncia de
bens, na qual se identificam a designagic e
quantidade dos bens a doar, a entidade ou pessoa
recetora e a respetiva justificaco, de acordo com
critérios previamente definidos. Este documento ¢
assinado pelo Consetho Administrativo, na
qualidade de entidade emissora, e pelo recetor,
assegurando a legalidade, rastreabilidade e
transparéncia do processo.

No que se refere as doagBes recebidas pela escola,
estas s3o registadas em documento préprio, no
qual constam a identificagdo dos bens,
quantidades, proveniéncia e demais elementos
relevantes 4 sua caracterizagdio. O referido
documento & assinado pelo responsivel pelo
imobilizado, pelo beneficidrio da doagdo {quando
aplicivel) e pelo Conselho Administrativo,
garantindo a rastreabilidade, conformidade e
transparéncia do processo.
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- Transferéncia de
bens sem
comunicagao; |
Apropriagdo
indevida de bens
publicos;
Desaparecimento
do bem;
Desatualizagdo
das fichas dos
bens;

- Peculato;

— Peculato de uso;

— Abuso de poder

ELEVADO

| A transferéncia de bens entre salas ou outros

espagos da escola ocorre com pouca frequéncia.
Contudo, quando se verifica, constata-se que a
atualizagio dos registos de imobilizado ndo ¢
realizada de forma imediata. Estas discrepancias
sdo, em regra, identificadas no momento dos
processos de verificagio fisica de bens efetuados
pelos diferentes departamentos ou 4reas,
evidenciando a necessidade de reforgo dos
mecanismos de comunicagdo interna e de
atualizacdo tempestiva do inventdrio sempre que
ocorram movimentagdes de equipamentos
Embora tal situagio n3o comprometa de forma
significativa o controlo global do patrimdnio, pode
afetar a rastreabilidade e a correta localizagdo dos
bens, sendo, por isso, recomenddvel a
impler ¢3o de um pr 1to simples e
eficaz que assegure o registo imediato das
transferéncias internas.
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REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA

As cedéncias de equipamentos constituem | utilizagdo rastreabilidade e a conformidade legal da sua
gGes pontuais no ¢ da escola. Sempre indevida de bens incorporag3o no patriménio da escola
_ Cedéncia de que ocorrem, s3o devidamente autorizadas pelo publicos, para fins No caso em andlise, verificou-se a rece¢do de
equipamento por Conselho Executivo, garantindo o cumprimento privados; equipamentos atribuidos & escola no dmbito dos
auip E das normas internas em vigor — Violagdo do prémios do programa Eco-Escolas, os quais foram
pessoa ou 6rgao L . PN ; f
cem competéncia: O processo inicia-se mediante a apresenta¢3o de principio de devidamente enquadrados neste procedimento
PN s P ’ + Nenhuma cedéncia um requerimento préprio, cujo acesso, controlo e prossecugdo do Estes bens constituem um contributo relevante
Cedéncia de - Pratica de atos N - P : e ; :
equipamentos anuldvei MODERADO deverd ser aceite sem  gestdo s3o da responsabilidade do setor de interesse publico; para 2 melhoria das condig&es de trabalho e para
eventuals' N a formalizag3o da audiovisuais. Este setor assegura o registo dos - Peculato; a promogio da educagio ambiental no
eradoran;Zn € mesma e autorizagio  pedidos  de cedéncia, bem como © —  Peculato de uso; estabelecimento de ensino.
\gltiliza - do érgio acompanhamento da utilizagdo dos equipamentos - Abuso de pader
a0 L N " = .. + e l —
; _g administrativo. e a respetiva devolugdo, quando aplicavel. e Qualquer obra/oferta
indevida de bens. P f : . As aquisicBes realizadas pelo belecimento de
= Verificagdo interna Embora pouco frequente, esta pratica encontra-se -~ NZo registo da devers estar 2 p rtes lenais aolicive!
aleatoria por parte da  formalizada e contribui para uma gestio obra como devidamente ensino obedecem aos trar!-ute.s egais ap»u:évels,
B Coordenadora d da e criteriosa dos recursos disponiveis patrimonio registada como sendo assegurado um circuito proce.dlmental
- Ofertas 3 escola Técnica de algumas As ofertas efetuadas ao estabelecimento de bibliografico da entrada e direcionada estrutura.ch que g.arante 2 c;nfc;rmldade, ?
sem processo cedéncias a escola ensino s3o, regra geral, tratadas como doagdes, Aquisi¢do de escola e ser 3 4rea de patriménio tr?:ﬁparencla eo rl%or na glest o dos recl{rsos
Ofertas a0 formal de sendo o seu registo e processamento efetuados de obras utilizada em MODERADO para formalizagdo e ?u |cos'. 0 percesso esenvolve-se nas seguintes
N aceitagdo; acordo com os procedimentos definidos na roveito proprio; tramites de ases principals:
estabelecimento No i ! 3 MODERADO tividade “Doacdes”. Est inclui P prop B 1. Identificagio da necessidade, mediante
de ensino - o intervengdo atividade oagBes”. Este processo inclui a - Peculato; conformidade levantamento e devida fundamentac3o;
destes bens, identificagdo do bem recebido, a validagdo da sua . Peculato de uso; » Verificagdo interna 2 Verificacio d b "
eventual aceitagdo pela entidade competente e o respetivo . Abuso de poder. aleatéria por parte da ert ;ca; Dd ? c: nrv;gnto ?r;.atnenba ou
apropriagdo ou = registo cantabilistico, assegurando a Coordenadora existéncia de fundos disponivels;
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Técnica do registo de . 3. Autorizacio da entidade competente para
ofertas/cedéncia de a realizagdo da despesa;
obras/artigos. 4. Emiss3o da encomenda ao fornecedor;

5. Rece¢do e conferéncia dos bens ou
servigos, assegurando a conformidade com
o solicitado;

6. Autorizagio do pagamento, apds validag3o
documental e técnica;

7. Proc do ao
fornecedor, de acorda com os prazos legais
e contratuais;

8. Inventariagdo dos bens, sempre que |

aplicivel, com o respetivo registo no
inventdrio patrimonial da entidade.
Este procedimento assegura ndo apenas a
legalidade das aquisi¢Bes, mas também o controlo
eficaz dos recursos materiais e financeiros afetos
ao funcionamento do belecimento de ensino.

Area do Patriménio - anilise da equipa de controlo e verificac3o

O sisterna de gestdo do patriménio do estabelecimento de ensino encontra-se globaimente estruturado e funcional, assegurando o controlo,

a rastreabilidade e a conformidade dos bens. Verifica-se que a maioria dos estd devid identificada, embora subsistam
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alguns casos sem etiquetagem, devido  transic3o de sistemnas de gest3o anteriores, situagdo que foi mitigada através de registos manuais e
atualizagdo continua nas plataformas em uso.

As aquisicdes seguem um circuito formal e legalmente enquadrado, desde a identificacio da necessidade até a inventariagdo dos bens,
garantindo o rigor na gest3o dos recursos publicos. As doagBes, quer recebidas quer ef das, s3o devid autorizadas, d d
e registadas, assegurando transparéncia e rastreabilidade, incluindo as provenientes de programas como o Eco-Escolas.

As transferéncias internas de bens s3o pouco frequentes, mas nem sempre registadas de imediato, o que pode afetar a atualizagio em tempo
real da localizagdo dos equipamentos. As cedéncias de equipamentos ocorrem de forma pontual, sendo devidamente autorizadas e
controladas pelo setor responsdvel, com procedimentos formais de registo e acompanhamento.

Globalmente, o sistema evidencia um controlo patrimonial adequado, embora existam oportunidades de meihoria ao nivel da atualizagio
atempada dos registos e da comunicagdo interna em situagdes de movimentagio de bens.

Tabela 9- Area da Receita
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* Separagdo das fungBes Importa salientar que todas as anulagGes, que_dSo I
| de processamento e origem 3 emissdo de notas de crédito aos clientes,

N3o emissdo ou
anulagdo indevida
de recibos, de
modo a eliminar a

Reforgo das medidas
internas, sempre que
houver lugar a anulagso
ou eliminagdo de recibo,
o funciondrio deverd
fazer um relatério didrio

A emissao de recibos é realizada no momento do
pagamento das aquisicdes, sendo os respetivos
documentos gerados automnaticamente através do
sistema de faturagio em uso na escola. Este
procedimento  garante celeridade, rigor e
uniformidade na gestdo dos recebimentos

| conferéncia

s3o devidamente verificadas através do controlo de |
stocks, realizado pelos assistentes técnicos
responséveis pelo economato, assegurando a
consisténcia dos registos e o adequado controlo
interno.

Verifica-se, ainda, a existéncia de uma clara !
segregagdo de fungdes, com distingdo entre as
responsabilidades associadas & emissdo, registo,

receita ou ELEVADO - A ' ifi idaga
recebimento de dos mesmos com A anulagdo de recibos, sempre que necessaria, é da ver:f:f:a.;'s? € :ahdagzo da‘s o'perat;aes; oaque refor:;a i
dinheiro: respetiva responsabilidade exclusiva da tesouraria e dos gs pnnclplos. € trTns_:a;encla, controio e prevengo
B - fundamentag3o e/ou ostos de venda (nomeadamente papelaria, bares e e erros ou irregularidades.
Emiss3o de Ndo recebimento . - posts . . P N3o obstante, recomenda-se a revisio do
N informar o superior servigos administrativos), assegurando o controlo e 4 N
recibos de valor | procedimento estratégico em vigor, no sentido de

correspondente ao
recibo emitido;
Corrupgdo passiva
para ato ilicito;
Peculato;

Peculato de uso;
Abuso de poder

hierarquico,

Controlo da utilizacao do
sistema informatico de
faturag3o;

Sensibilizag3o dos
utilizadores dos servigos
para que solicitem
sempre recibo dos
pagamentos efetuados.

a rastreabilidade das operagdes, em conformidade
com os procedimentos internos estabelecidos.
Embora as orienta¢des estratégicas prevejam a
elaboragdo de um relatdrio para cada anulagdo, na
pratica este n3o tem sido produzido, atendendo a
frequéncia diaria destas ocorréncias. Na sua maioria,
as anulagdes resultam de registos desconformes de
consumos, configurando ajustamentos operacionais
de rotina e ndo situagdes de carater excecional.
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definir critérios diferenciadores para a elaboragdo
de relatérios de anulagdo, restringindo a sua
obrigatoriedade a situagdes de impacto financeiro
relevante ou de natureza n3o recorrente.
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Emissdo de
documentos
com urgéncia
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Recebimento de
dinheiro para emitir
documentos, com
urgéncia, sem
cobrar a taxa
devida para o
efeito;

Abuso de poder;
Corrupgdo passiva
para ato ilicito,

ELEVADO

Criag3o de documentos
que vio a despacho,
conferindo a data de
entrada e o pagamento
efetuado;
Sensibilizagdo para as
consequéncias da
corrupgdo e infragdes
conexas.

| Os didc de iss3 de doc
| designadamente certificados, declaragdes e outros
compr ivos, sdo r d pelos servios

administrativos e, regra geral, tratados no préprio
dia ou no dia util seguinte, assegurando uma
p célere e efici as necessidades dos
utentes
Em situagBes de cardter urgente e devidamente
justificadas, os documentos podem ser emitidos de
imediato, desde que esteja disponive! o responsével
com competéncia para a respetiva assinatura,
garantindo assim maior prontidic e um
atendimento ajustado 3s necessidades especificas
Este procedimento demonstra o compromisso dos
servigos com a qualidade e a eficiéncia do
atendimento, contribuindo para a satisfagio dos
utilizadores e para o cumprimento dos prazos legais
e operacionais
Todos os pedidos s3o objeto de registo de entrada,
despacho e, quando aplicivel, pagamento,
assegurando-se, deste modo, o controlo, a
rastreabilidade e a conformidade com as normas
i Este processo permite um
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EerErean

Falha de
sistema
informético

Pagamento de
taxas e coimas

Recebimento de
valores sem
emiss3o de recibos;
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ADO
Abuso de poder; e
Corrupgdo passiva
para ato illcito
Autorizagiode | ) o
utorizacd * Conferir a data do
pagamento sem .
T registo dos montantes e
aplicagio de
. comparar com as datas-
penalidades pelo limites de modo
atraso; ELEVADO ! e m 2

Perddo nio
autorizado de
penalidade aum
aluno;

verificar os
emolumentos devidos,
respeitando o principio
de imparcialidade.

-acompanhamento rigoroso de cada solicitagdo,

desde a sua recegdio até 3 sua concluséo.

Nas situagBes de cardter pontual e esporadico, o
controlo é assegurado diariamente, sendo as
ocorréncias inicialmente sinalizadas pelos postos de
venda e, posteriormente, registadas no sistema de
gestao em utilizago.

Para garantir a verificagio da conformidade das
operagdes, procede-se ao controlo de stocks efou a
conferéncia dos documentos de suporte emitidos,
assegurando-se, desta forma, a transparéncia e a

As taxas e coimas s3o, em regra, aplicadas nos casos
de matricula efetuada fora do prazo e de inscrigio
extemporanea em exames. O respetivo controlo &
efetuado através da verificagio das datas de registo,
por comparagdo com os prazos-limite previamente
definidos.

A isengdo do pagamento destas taxas ou coimas
ocorre  apenas em situagdes excecionais,
devid fund das e autorizadas pelo
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Conferéncia de
valores
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Abuso do poder;
Corrupg3o passiva
para ato ilicito.

Justificar e levar a
consideragio situagdes
pontuais para serem
devidamente
autorizadas.

Conselho  Administrativo ou pelo Conselho |

Executivo.

Entrega de valores
n3o coincidentes
com somatério de
recibos;

Conferéncia disria dos
valores recebidos, com
folhas de caixa
discriminativas, pelo
responsavel dos servigos
ou funciondrio

Nos postos de venda é efetuada, diariamente, a
conferéncia da caixa de cada um dos postos,
cevendo os valores apurados corresponder aos
montantes resultantes das vendas realizadas. Esta
verificagdo & também realizada pela Tesoureira, que
confronta os valores recebidos com o relatério diario

ce vendas emitido pelo sistemna informatico.

Deste modo, observa-se uma clara segregagdo de
fungdes, contribuindo para o refor¢o do controlo
iaterno e para a redugdo de riscos associados s |

Corrupgdo passiva ELEVADO designado para tal.
para ato ilicito; * Separagao das fun¢des
Peculato; de preparag3o de
Peculato de uso; processos, de
Abuso de poder. conferéncia, de
autorizagdo de despesa operagdes
— e de pagamento
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Area da Receita - andlise da equipa de controlo e verificagdo:

A anélise efetuada pela equipa de controlo e verificagdo no ambito da Area da Receita conclui que os procedimentos em vigor asseguram, de
forma geral, o controlo, a rastreabilidade e a conformidade das operagSes financeiras e administrativas associadas

Verifica-se que a emiss3o de recibos é realizada automaticamente através do sistema de faturagio em uso, no momento do pagamento,
garantindo rigor e uniformidade dos registos. As anulag3es de recibos s30 da responsabilidade exclusiva da tesouraria e dos postos de venda,
sendo complementadas por controlo de stocks, assegurando a validagdo das operacdes e a consisténcia da informacao, ainda que ndo seja
sistematicamente elaborado o relatério de anulagdo previsto nas orientacdes estratégicas

Os pedidos de emissdo de documentos administrativos s3o tratados com celeridade pelos servicos competentes, sendo devidamente
registados e acompanhados, o que garante rastreabilidade e controlo processual. Estd igualmente assegurada a conferéncia diaria de caixa
nos postos de venda e a reconciliagio com os relatérios do sistema informitico, reforgando o controlo interno

No que respeita s taxas e coimas, o seu controlo é efetuada com base na verificagdo de prazos e registos, sendo as isengdes aplicadas apenas
em situagBes excecionais devidamente autorizadas pelos érgdos competentes

A equipa destaca ainda a existéncia de segregagdo de funcdes entre emiss3o, registo, verificacdo e validagdo das operagdes, o que contribui
para a prevengdo de erros e irregularidades.

Conclui-se que o sistema de controlo da receita se encontra globalmente implementado e funcional, embora se recomende a revisao de alguns
procedi formais, r nente no que se refere a obrigatoriedade dos relatérios de anulagdo, de forma a adequé-los 4 realidade

operacional e reforcar a eficiéncia do sistema.
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Tabela 10 - Area Docente

resultados de * Registo formale
avaliagdo;

Uso indevido de
critérios subjetivos
para beneficiar

rastreabilidade de

_objeto de registo formal, garantindo a respetiva-
rastreabilidade.”

todos os processos de
avaliag3o e alteragdes
de notas;

determinados + Formagao continua dos
alunos. docentes sobre ética,
i = imparcialidade e boas
" al ti aliagio;
- Favorecimento = Definigdoclarae Da amostra que se analisou verificou-se que os . g“' icas ‘:era" ':55°'
direto ou indireto objetiva de critérios de | objetivos e critérios de avaliagio estavam BN | -
. - N B . denuncia para reportar
de alunos; avaliagdo gerais e definidos e eram do conhecimento dos docentes, .
o . suspeitas de
- Parcialidade ou especificos, sendo estes documentos muitas vezes 3
B . . . favorecimento;
falta de isengdo na previamente divulgados | elaborados entre os préprios docentes, i
I * SupervisSo do Conselho
atribui¢do de

Favorecimento
de alunos na -

notas; .

Alteragdo indevida | MODERADO

adocentes e alunos;
Revis3o continua e
sempre gue necessaria

Verificou-se ainda que as grelhas de avaliagao
sdo aprovadas em conselho de turma. Nio se
verificou qualquer revis3o recente da amostra de

de turma e do Conselho
Pedagdgico para

avaliacio de avaliagBes; dos critérios de critérios analisados. £ igualmente assegurada a gar:f\:nr';m.pa;c:hdade
- Distribui¢io avaliagdo. segregacdo de fungdes e a revisdo cruzada das n'a istri m:jlt de )
desigual ou injusta * Segregacdo de fungdes | avaliagdes, sendo as notas atribuldas retificadas, alunos e resuitados;

de alunos nas

e revisdo cruzada das

quando necessario, por outros professores do

Adogdo de revisdes
aleatérias de avaliagBes

turmas; avaliagSes em casos de | conselho de turma, reforgando a fiabilidade do
— Manipulag3o de notas criticas ou processo. Todos os procedimentos de avaliagio =
registos ou suspeitas; e eventuais alteragSes de classificagdes sdo
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integridade do
processo.

Favorecimento

de docentes
avaliagdo
desempenho
docente

na
de
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Favarecimento de
docentes em
avaliagdes de
desempenho;
Parcialidade ou
falta de isengdo na
atribuicao de
classificagBes;
Alteracdo indevida
de resultados ou
relatorios de
avaliagdo;

Uso de critérios
subjetivos ou
inconsistentes para
beneficiar
determinados
avaliados;

N, do Cédigo do Estabelectmanto de Ensino 3102:203

= Segrega¢do de funcdes:
Avaliadores, revisores e
aprovadores distintos;

+ Auditorias perlédicas e
revisBes aleatdrias das
avaliagdes;

= Registo formal e
rastreabilidade de
todos s resuitados &
alteragdes;

+ Formagcdo continua de
avaliadores sobre ética,
imparcialidade e boas
préticas de avaliagio;

= Canals internos de
denuncia para reportar
suspeitas de
favorecimento;

MODERADO
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Estas estratégias tém natureza exclusivamente
preventiva e visam assegurar a integridade e a
equidade do processo de avaliagdo, ndo
existindo evidéncia de praticas de favorecimento
de alunos na avaliagio. A sua implementagdo
decorre da necessidade de mitigar riscos
potenciais associados 3 subjetividade inerente
aos processos avaliativos, promovendo a
transparéncia, a rastreabilidade e a
uniformizagdo de procedimentos. Assim, estas
medidas funcionam comeo mecanismos de
controlo interno destinados a reforgar a
confianga no sistema de avaliag3o, prevenindo a
ocorréncia de situagdes de parcialidade, erro ou
percegdo de injustica, em conformidade com os
principios do RGPC.
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- Manipulagio de
registos ou
documentagdo
relativa &
avaliacdo;

- Interferéncia de
familiares, amigos
ou relagdes de
proximidade nos

= Supervisdo da
| Comlssio de Avaliagdo,

garantindo
conformidade com os
critérios definidos;

= Validagao prévia das
grelhas de avaliagio
antes da aplicagdo;

= Documentagdo

resultados; obrigatéria de
- Violag3o de justificativas para
principios éticos, qualquer alteragio ou
legais e excegdo.
administrativos na
avaliagdo
|
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Uso indevido de
recursos
pedagégicos
para fins
pessoais
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= Utilizagao de

equipamentos ou
materiais
pedagégicos para
fins pessoais;
Desvio ou
apropriagdo
indevida de
materiais da
escola;
Favorecimento
pessoal ou de
terceiros no acesso
305 recursos;
Impacto negativo
na disponibilidade
de recursos para
atividades
escolares;

Possivel corrupgio
passiva ou abuso
de poder associado

MODERADO

Inventério e registo de
todos os recursos
pedagdgicos;
Segregacio de fun¢des
entre quem autoriza,
controla e utiliza os
recursos;

Auditorias periédicas e
verificagBes aleatérias;
Formagdo continua
sobre ética e uso
responsdvel de
recursos;

Canais internos de
denuncia para reportar
uso indevido ou
favorecimento;
Responsabilizagio
disciplinar em casos de
uso indevido.
Assinatura de termos
de Uso

Foi implementado um sistema de controlo de
stocks abrangendo todos os departamentos,
incluindo salas de aula, gabinetes de economato,
audiovisuais e informatica No A&mbito da
monitorizacdo efetuou-se uma anslise por
amostragem, tendo sido confirmada a existéncia
dos bens registados nos inventarios. Verificou-
se, contudo, a auséncia de alguns artigos, sendo
que todos os casos identificados se encontravam
devidamente registados como bens abatidos,
ndo tendo sido detetadas inconformidades
relevantes no processo de gest3o de inventdrio..
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a autorizagdes
irregulares;
Violagdo das
normas internas e
do regulamento da
escola

+ Controlo rigoroso do
material pedagdgico
pelo Diretor de
Instalagdes,
assegurando que todos
os equipamentos e
materiais utilizados em
aula sejam
devidamente
registados e devolvidos
apos a conclusio das
atividades;

= Registo formal de
retirada e devolugdo,
garantindo
rastreabilidade de cada
recurso;

= Fiscalizacdes periodicas
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Distribuigdo de
alunos pelas
turmas sem
critérios
objetivos
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Favorecimento de

» Definig3o e divulgagio

A constituigio de turmas é realizada por um

grupo de docentes designado pelo Conselho
Executivo, garantindo-se uma abordagem
transparente, objetiva e devidamente
fundamentada ao longo de todo o processo. A
elaboragdo das turmas tem em consideragio
diversas orientagdes e critérios, designadamente
as orientagdes emitidas pela DRE, as
recomendag¢des dos Conselhos de Turma e as
situagdes de transferéncia interna de alunos, as
quais carecem de fundamentagdo e de
autorizag3o prévia do Conselho Executivo

Os critérios apliciveis & constituigdo de turmas
encontram-se  formalmente definidos no
Regulamento Interno da escola, aprovado pelo
Conselho Pedagégico, assegurando-se assim a3
uniformidade e a transparéncia  dos
procedimentos adotados Este processo visa
promover uma distribuigdo equilibrada dos
alunos, salvaguardando critérios de natureza
pedagdgica, organizacional e de equidade entre

Tirteborwe Tt Al 4400 Twmreness 5 T 13

alunos na de critérios objetivos e
distribuigdo por transparentes;
turmas; * Documentagio formal
Formagdo de de todas as decisGes de
turmas distribuigdo;
desequilibradas em = Supervis3o e validagdo
termos de pelos Conselhos
desempenho ou [ Executivo, Pedagégico e
necessidades | de turma, sempre que
educativas; necessario;
Parcialidade ou MODERADO = Auditorias periddicas e
falta de isen¢3o verificagdes aleatdrias;
por parte do + Farmagdo continua de
pessoal docente; docentes e funcionarios
Impacto negativo sobre ética e
na aprendizagem, imparcialidade;
integragio e # Canais internos de
convivéncia entre denuncia para reportar
alunos; suspeitas de
Possivel influéncia favorecimento
dis ,—E]a_sl_‘;_ﬂ ! - turmas.
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Assédio moral
ou sexual

pessoais, familiares
ou favorecimento;
Violagdo dos
principios gerais da
atividade
administrativa e da
igualdade de
oportunidades
Assédio moral por
parte de docentes;
Assédio sexual por
parte de docentes,
funcionérios ou
alunos;
Favorecimento ou
protegdo de
autores de assédio;
Intimidag3o,
coagao ou
humilhag3o de
vitimas;

Prejuizo na
aprendizagem,

N.* do Cédigo do Estabalecimento de Enstno 3102-203

= Criag3o e divulgag3o de
politicas de prevengio
do assédio,
assegurando que todos
os membros da
comunidade escolar
tém conhecimento das
MODERADO regras e
procedimentos;
| * Formacdo continua de
docentes, funcionarios
e alunos sobre ética,
integridade, prevencao
de assédio e boas
préticas de conduta;

Até & presente data, n3o foram_registadas
denuncias, reclamagdes ou  ocorréncias
relacionadas com esta matéria, ndo tendo sido
identificadas situacBes suscetiveis de indiciar
irregularidades no processo de constituigio de
turmas.”

Neste contexto, tém sido implementadas

medidas  preventivas, nomeadamente a
promogio de uma cultura organizacional
baseada no respeito e na ética profissional, a
divulgacdo de principios de conduta e boas
préticas laborais, bem como a existéncia de
canais internos de comunicag3o e denudncia que
permitem a sinalizagdo de eventuais situagdes de
risco, Acresce ainda a sensibilizagdo continua dos
trabalhadores e dirigentes para a identificagdo e
prevencio de comportamentos inadequados,
bem como a interven¢3o dos drg3os de gestdo
sempre que necessario.

Até & data, n3o foram registadas dentincias ou

| situagBes confirmadas de assédio moral, n3o se
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motivagao e berm-
estar;

Danos
reputacionais e
legais para a escola
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N.? do Cddigo do Estabelecimanto de Ensino 31072:303

* Canais internos de
denduncia seguros,
confidenciais e
anénimos, garantindo
protec3o das vitimas e
denunciantes;

*» Supervisioe
monitorizagdo continua
pelo Conselho
Pedagdgico e Conselho
Executivo, assegurando
a implementag¢do das
politicas;

* Investigacdo imediata
de todas as dendncias e
aplicagdo de medidas
disciplinares quando
comprovadas;

* Apoio as vitimas,
incluindo orientag3o
psicoldgica,
acompanhamento
academico e

" tendo identificado indicios que comprometam o
cumprimento dos principios de integridade e
respeito nas relagdes laborais
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intervengao da eq_u ipa
ASE (Apoio
Socioeducativo);

Favorecimento do

Dafinir regras
transparentes de
validagdo da

O controlo de assiduidade dos docentes é
assegurado através de um sistema de verificacdo
cruzada, envolvendo diferentes niveis de registo

« Auditorias periddicas docente assiduidade; promover idaca bieti d I
para avaliar a eficacia Prejuizo de segregacdo de funcdes e, v'a.| 3630, <':cm o objetivo e. gmf‘ 2
das medidas aprendizagem (quem regista n3o fiabilidade da informag3o e a consisténcia dos
preventivas e atualizar Pagamento valida); auditorias proFed|mentos. l\{um? primeira 'lnstanqa, .
procedimentos; indevido internas. assistentes operacionais de cada piso procedem

' iy 5 a isto d sengas e auséncias,
= Divulgacdo e promogdo Informagdo = Garantir comunica¢do t;nsrr:isindo oiter:::rreme:z essa informa Sc;
do Cédigo de Conduta incorreta sobre imediata de auséncias; 20 PBX. que a :e rta 20 Conselho Executivog
da Escola, reforgando - presengas e planear substituicdes; -4 PO . .

PPN L Assiduidade N U Em paralelo, os servicos de PBX e os servigos
principios de ética, auséncias; MODERADO monitorizar impacto no - . N
N . p Docente . administrativos  efetuam a verificagdo da
integridade e respeito Distorgdes nos cumprimento dos assiduidade através da plataforma de registo de
no ambiente escolar; dados para gestéo planos de aula. sumarios, analisando apexisténcia de evgentuais

# Garantia de anonimato de pessoal e = Cruzar registos de falhas na’ elaborago de sumarios ou situagBes
e confidencialidade vencimentos; assiduidade com de preenchimento indevido. Esta verificagdo ¢
para todos os processos Falhas no processamento salarial; complementada pela 'conferéncia das
relacionados com cumprimento de revisdo mensal pefa justificagdes apresentadas, bem como pela

I ., . 4rea admini . t adas, ber
denuincias de assédio h°'é”_°5 e_"ad aI:rat:s :JI:oI::\r:!ti::‘:s' validagdo de eventuais auséncias de suporte
organizagao das documental
atividades letivas :aaral |n:oetrenc'|ats. Este sistema articulado permite reforcar o
- Tz Zm.en arsistema controlo interno, assegurar a coeréncia dos
eletrénico com
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Favorecimento
de docentes na
distrlbuic3o dos
planos de
substituicio

L
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.0 do Codige do Ertabelecimanio de Enzing

Distribuicio | .
desigual ou injusta
das substituicdes,
beneficiando
alguns docentes
em detrimento de .
outros

MODERADO

303

validagdo dupla; revisdo
periddica de dados;
formag3o dos
responsaveis pelo
registo.

Controlos internos de
qualidade dos dados;
relatérios de
consisténcia;
Supervisao regular dos
horérios; comunicagio
automdtica de
anomalias;
planeamento ajustado
de tempos letivos.
Estabelecer critérios
claros e objetivos para
a distribuigao;

Registo transparente de
todas as substituigSes
Revis3o periddica do
cumprimento dos
critérios.

registos e promover a transparéncia na gestio da

assiduidade docente.

I No &mbito do presente risco, n3o foram

identificadas quaisquer reclamages, nem
registadas ocorréncias relevantes no periodo em
andlise. A avaliagdo é efetuada com base em
critérios  previamente definidos e em
conformidade com as orienta¢des emitidas pela
DRAE, as quais asseguram a aplicagio de fichas
de registo de avaliacdo normalizadas, garantindo
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Conflitos internos e

prejulzo ao
ambiente
institucional

Insatisfagio e
desmotivagio de
docentes
prejudicados

Risco de agBes
legais ou
reclamag3es
formais

Prejuizo &
reputagio da
instituicdo

N. do Cédigo do Estabelecimento de Ensino 3102-303

= Promover éticae
imparcialidade na
gestdo;

= Treinamentos sobre
préticas justase
igualdade de
oportunidades.

* Comunicagdo clara das
regras e critérios;

* Canal para reclamag8es
e feedback;

e Reunides periddicas
para esclarecer duvidas

= Documentar todo o
processo de
distribuicdo;

*= Garantir transparéncia
e rastreabilidade das
decisBes.

1 uniformidade, rastreabilidade e adeq_uat;éo as

diferentes situag3es passiveis de ocorréncia
Assim, considera-se que os mecanismos de
controlo impler dos se I d d
e eficazes, ndo tendo sido identificadas situagdes
que indiciem d formidade ou r
de medidas corretivas adicionais no dmbito do
RGPC.
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avaliadorese
fornecedores

® Politicas institucionais
claras sobre
imparcialidade;

* Comparagdo de pregos
e andlise de custo-

relagdo custo-beneficio. A andlise é realizada

Distribui¢do da

- Rep_utagio
institucional
afetada por falta

desigual de horas
letivas e n3o letivas |

Comunicag3o clara com
a comunidade escolar
Consulta prévia a

claros e objetivos para
distribuigdo de carga

comunicagdo, caracteristicas materiais e 1
adequagdo ao Projeto Educativo da escola.
Este procedimento assenta na deliberagdo

s Divulgac3o interna das de transparéncia docentes e estudantes | conjunta  dos  docentes, reduzindo a
regras e critérios ~ Insatisfagio de para avaliagio de PP de decisd individuat e
aplicados docentes e necessidades; assegurando a imparcialidade na escolha. As
—_— N A — - estudantes » Feedback sobre a propostas s3o analisadas e discutidas em
- Escolha de = Definir critérios Na adog3o de manuais digitais, o processo é | eficicia dos manuais contexto de grupo disciplinar, do departamento
materiais que ndo obijetivos de selecs o(,‘a .g 0P adotados. e do Conselho Pedagégico o que reforca a
atendem aos je |v?s e se ?;ao conduzido de forma colegial, envolven»do todos transparéncia e a conformidade do processo
critérios (contellid.o, qualidade o8 dc_’ce"tes de .cada grupo  disciplinar, Desta forma, a ado¢3o de manuais digitais ndo
pedagdgicos ou pedago;}ca, garantindo uma an'éllse ,phf'al e fundamentada evidencia situagdes de favorecimento, uma vez
legais, favorecendo acesmbllldadf, custo);  das propostas disponiveis. A selet;ic:‘ d.os que se baseia em critérios objetivos, discussdo
Favorecimento determinadas = Documentagdo mam:la|s é efetua_d? com base em critérios colegial e validag3o institucional, assegurando a
da Selecio de editoras ou autores detalhada das deciifies. | previamente deflnldo's, . nomeadamente’ a equidade, a transparéncia e a iseng3o na tomada
Manuais _ Conflito de MODERADO . Decla.ragsc f?rmalde adequat;élo. aos obje:?/on e ) c&)lnseudos de decisio
Digltais a adotar interesses entre conflitos de interesse; pvrogry o a_ -~ a e Distribuicdo « Estabelecer critérios Na distribuicdo da componente letiva, a
cientifica, a acessibilidade para os alunos e a

elaboragdo dos horarios ¢ efetuada com base em
critérios organizacionais e pedagégicos definidos

icio; i 3 - i Componente N
~ Prejuizo financeiro bene.flcm, . ;Endo.er? cor;:lldera;ao oA:nei(o 1 Reglslto fe Ie(iv:/nio entre docentes, MODERADO horaria; pela escola, assegurando a resposta 3s
2 instituicao par * Publicaio interna dos pr’fj‘c:;ao, e:;io € | r?gac;’ no qual 540 letiva favorecendo algunsl + Planificagdo necessidades do servico educativo. Este
i i lac . PRI

escolha crltérlos e processosde  ava |a. o¢  aspetos étred |0na' ?s Co_m 2 - Sobrecarga de transparente e processo tem em considerag3o a distribuigdo do
inadequada selegdo; organizacdo e  método, informagdo e docentes e | documentada; crédito global de horas disponivel, bem como as
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ESCOLA BASICA E SECUNDARIA Dr. LUIS MAURILIO DA SILVA DANTAS

impacto na
qualidade do
ensino
Insatisfagdo e
desmotivagio de
docente

Risco de
reclamagdes
formais ou a¢Bes
legais

Prejuizo d
reputa¢do da
instituicdo

1% do Codige do Extabebeckmonto do Entina 1107-202

* Monitoramento da
carga horéaria
individual;

e Ajustes regulares para
equilibrar
responsabilidades;

e Garantir periodos de
descanso e
cumprimento da
legislag3o laboral.

* (Comunicagdo
transparente dos
critérios;

e Canal para reclamagdes
e sugestdes;

e Envolvimento dos
docentes na
planificagdo sempre
que possivel.

e Registo formalda
distribui¢ao de
componentes letivas e

S néo letivas;

prioridades estabelecidas na legislagio em vigor i
€ nas ori ¢ pliciveis ao funcior

dos estabelecimentos de ensino.

A organizac3o dos horérios procura garantir uma
gest3o equilibrada dos recursos docentes,
assegurando a cobertura das diferentes
componentes curriculares e o adequade
funci 1to das atividad letivas. Este
procedimento ¢ realizado de forma estr d
e alinhada com as regras definidas
superiormente, promovendo a equidade na
distribuic3o do servigo e a conformidade com os
narmativos legais apliciveis
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-—Documentagio de
justificativas para
ajustes excecionais

Area docente - andlise da equipa de controlo e verificagdo:

A andlise efetuada pela equipa de cantrolo e verificagin no mbita da Area Docente evidencia que os p 11es em vigor de
forma geral, a é a Idade, a rast llidade e a conformidade dos procissos pedagdgicos & organizacionais.

Verificou-se que os objetivos e critérios de avaliagdio estio definidos e s30 do conhecimento dos docentes, sendo frequentemente elaborados
de forma colaborativa e aprovados em Conselho de Turma, embora n3o tenha sido identificada revis3o recente dos critérios analisados. As
avaliagdes assentam em mecanismos de segregagio de fungdes, revisio cruzada e registo formal de classificagdes e alteragSes, garantindo a
rastreabilidade e a fiabilidade do processo avaliativo, no dmbito de uma abordagem preventiva que reforga a integridade e a equidade do
sistema,

No que respeita a constitui¢do de turmas, o processo é conduzido por docentes designados pelo Conselho Executivo, com base em critérios
Interno e em ori externas, I:{ do transparéncia, fundamentag3o pedagdgica e auséncia de indicios
de irregularidades ou reclamagdes.

definidos no Regul

Relativamente a situagdes de risco como assédio moral, ndo foram registadas ocorréncias, sendo implementadas medidas preventivas
assentes na promog3o da ética, na existéncia de canais de comunicag3o e d iaena ibilizaga da comunidade educativa
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O controlo de assiduidade d ¢ reali através de um sistema de verificagio cruzada entre registos operacionais, administrativos e
digitais, reforcando a coeréncia e a fiabilidade da informagao,

No dmbito da avaliagio pedagégica, verifica-se a utilizagdo de critérios normalizados e alinhados com orientagBes superiores, ndo tendo sido
identificadas desconformidades relevantes.

A adogdo de manuais digitais resulta de um processo colegial, baseado em critérios objetivos e validac3o institucional em diferentes niveis,
assegurando imparcialidade, equidade e transparéncia.

Por fim, a distribui¢do da componente letiva e elaboragdo de hordrios é realizada com base em critérios organizacionais e pedagdgicos
previamente definidos, garantindo uma gest3o equilibrada dos recursos docentes e conformidade com os normativos aplicaveis.

Conclui-se que os mecanismos implementados s3o globalmente adequados e eficazes, contribuindo para a boa governagdo, a equidade e o
cumprimento dos principios do RGPC na atividade docente

Tabela 11 - Dever de Divulgagdo
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Falta de divulgagdo
de situagdes de
suspeita de
corrupgao ou
infragdo conexa
Retaliagdo contra
quem divulga riscos
ou infragdes
Informag3o
incorreta ou
deliberadamente
falsa

Falha na
documentagao e
arquivo das
comunicagdes

ELEVADO

303

Sensibilizagao
periddica sobre dever
de denuncia
Estabelecimento de
canais formais e
confidenciais de
comunicagio
Comunicagdo
obrigatéria a entidade
responsével pela
gestdo de riscos
Garantia de anonimato
quando solicitado
Procedimentos
disciplinares para
retaliagao

validagdo das
informagdes recebidas

No dmbito da elaboragdo do relatdrio final de
avaliagdo do RGPC, a equipa de verificagdo do
cumprimento procedeu 3 andlise do risco
associado ao dever de divulgagdo/deniincia,
bem como & verificagdo do grau de
implementagdo das estratégias definidas para a
sua mitigagdo.

Da avaliagdo efetuada, concluiu-se que foram

impl q as did

previstas, designadamente no que respeita a
existéncia de canais formais e confidenciais de
comunica¢do, a garantia de anonimato, &
definicgdo de procedimentos de validagdo e
registo das denincias, bem como a
centralizagdo da informagdo nos Servicos
Administrativos competentes.

Verificou-se ainda a existéncia de mecanismos
de sensibilizagio interna sobre o dever de
denincia e de procedimentos destinados a
prevengdo de retaliagdo, encontrando-se

lohal
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Registo formal e
assinatura digital dos
comunicantes
Auditoria interna ou
verificagio
documental
Centralizagdo dos
registos nos Servigos

fgualmente assegurados registos formals e
priticas de rastreabilidade da informagio.

A equipa conclui que o risco se encontra
adequadamente mitigado, sem prejuizo da
necessidade de manuteng3o e reforgo continuo
das praticas impl d d
através de agdes periddicas de sensibilizagiio e
verificagio da eficdcia operacional dos

A ativos r

Procedimentos
internos de
arquivamento e
rastreabilidade

Area da Divulgag3o: Area docente - andlise da equlpa de controlo e verificag3o:

A anilise efetuada pela equipa de controlo e verificagio no dmbito da Area de Divulgac3o evidenci que o risco iado ao dever de

divulgacio/dendncia se encontra globalmente mitigado, em resultado da impk ¢3o das medidas previstas no RGPC.

Verificou-se a existéncia de canais formais e fidenciais de icacdo, bem como a garantia de anonimato dos denunciantes,
do condigdes ad das para a sinali; de irregulares. Encontram-se igual definidos pi dimentos de

validag3o, registo e tratamento das dendncias, com centralizagio da informagso nos Servicos Administrativos competentes, garantindo
rastreabilidade e controlo do processo.
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Foram ainda identificados mecanismos de sensibilizagio interna relativos ao dever de dentncia, bem como medidas de prevengio de
retaliagdo, complementadas por registos formais que reforcam a transparéncia e a evidéncia das ocorréncias tratadas,

Conclui-se que o sistema impl do é globalmente ad do e eficaz na mitigag3o do risco, recomendando-se, contudo, a continuidade
das acSes de sensibilizagio e a monitorizagdo regular da eficicia dos mec i , de forma a gl a sua melhoria continua e
sustentabilidade no tempo.

Tabela 12 - Publicagdo dos Documentos da Norma de Cumprimento Normativo
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= Publicagdo obrigatéria
em plataforma oficial

Normas internas, da escela ou infranet

Falta de regulamentos ou e Comunicagio formal
publicagdo ou alteragdes ndosio  ELEVADO via email institucional
divulgagd di ibilizados aos aos colaboradores
destinatdrios * Registo da data de
publicagio e

destinatdrios

“No que se _u-*ere ;l pg_.d;l-l;;.a;_io dos

documentos da Norma de Cumprimento
Normativo, a equipa de verificagio do
cumprimento avaliou a implementagio das
medidas previstas no RGPC, concluindo que
foram adotados mecanismos destinados a
assegurar a divulgagdo formal e o acesso 3
informagao pelos colaboradores

Verificou-se a publicagdo obrigatéria dos
documentos em plataforma oficial da escola
efou intranet institucional, bem como a
comunicagdo formal através do email
institucional aos colaboradores abrangidos
Foi igualmente corfirmada a existéncia de
registos relativos 3 data de publicagio e aos
respetivos  destinatarios, garantindo a
rastreabilidade e evidéncia do processo de
divulgagao

Da analise efetuada, conclui-se que as
estratégias  definidas se  encontram
implementadas, contribuinde para o reforgo
da transparéncia, do conhecimento das

Tt ST e o 5 (100145 Eerean & o L e

Tt 201 G 1001 Titemuions 335 259 107

ALTAGUID.OY B — ebacarmaRecy madera gov Pl - DD, S wmd-CAOma. Ry

1 n

REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA
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Divulgacio - Documentos
'g ¢ disponibilizados

parcial ou N

H incompletos ou

incorreta

desatualizados

N.# do Cédigo do Estabelecimento de Ensino 3102:303

» Revisdo e valida¢So
pelo Conselho
Executivo antes da
publicago

MODERADO # Conferéncia do

conteddo por

responsdvel designado
= Atualizagdo continua

das versdes oficiais

[ normas internas e do cumprimento das

| obrigagdes institucionais-

| Da avaliagio efetuada, verificou-se que os
documentos sujeitos a divulgagdo sdo
previamente objeto de revisdo e validagdo
pelo Conselho Executivo antes da sua
| publicagdo, encontrando-se  igualmente
| assegurada a conferéncia do contetdo por
responsavel designado para o efeito

Foi ainda confirmada a existéncia de
| procedimentos de atualizagdo continua das
versdes oficiais dos documentos, garantindo a
corre¢do, atualidade e conformidade da
informag3o disponibilizada

A equipa conclui que as estratégias previstas
se encontram implementadas, contribuindo
para a fiabilidade da informagdo divulgada e
para a mitigagdo do risco de publicagio de

gy
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Garantir acesso
ptblico ou controlado

Py

ince desatual

ou
incorretos.

"Da ana‘lise_efetu_ada, verificou-te que faram

adotados mecanismos destinados a garantir o
acesso publico ou controlado aos documentos
por todos os grupos afetados, em
conformidade com os niveis de autorizagio
definidos internamente.

~ Nao ha registo de

= Implementag3o de
registo digital ou fisico
de distribuigdo

= Confirmagdo de

A equipa conclui que as estratégias previstas
se encontram implementadas, contribuindo
para a mitigagao do risco de restri¢io indevida
de acesso e para o reforgo da transparéncia e
acessibilidade da informag3o institucional

Da verificagdo efetuada, constatou-se que
embora os acessos estivessem restritos ndo
havia a existéncia de mecanismos de registo
digital, salve nos emalls mais precisamente
na assinatura. Contudo havia o registo fisico
da distribuicdo dos documentos, permitindo

- a todos os grupos Faita d b Y . . .

Apenas alguns Brup Foi igualmente confirmada a existéncia de N quem recebeu oy MODERADO rece¢do por assinatura  assegurar a identificagdo dos destinatérios e o
membros da afetados N 3 . rastreabllidade consultou o . . N

Acesso restrito idad Controle d controlo de permissdes nos sistemas digitais p——— ou comprovativo controlo das divulgag3es realizadas.

indevido :‘T:‘mtz N s on " eae:e utilizados  para  disponibilizagdo  da digital N3o se confirmou a adogio de

scolar tém acesso B it informagao, bem como a comunicagdo clara = Arquivo centralizado | procedimentos de confirmag3o de recegdo,

2 normas. stemas cightal aos colaboradores relativamente aos locais, das publicagdes através de assinatura ou comprovative
obrigatérias Comunicag3o clara

sobre locais e modos
de acesso

plataformas e modos de acesso aos
documentos institucionais (nomeadamente
acesso aos emails oficiais, aos programas em
uso na escola tais como o PLACE e o Inovar,
aos arquivos de pessoal docente e Nio
docente, as pastas partilhadas etc.
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03

* Revisdo legal antes da

- Doc!.fmentas publicaco
publicados em =
N3o desacordo com * Validagdo pelo
conformidade ELEVADO Conselho Executivo

normas legais ou

Da avaliagdo efetuada, verificou-se que os
documentos sujeitos a divulgagio sao
previamente objeto de revis3o legal antes da
sua publicagdo, assegurando a conformidade
com o enquadramento normativo em vigor.
Foi igualmente confirmada a validagdo dos
conteldos pelo  Conselho  Executivo,
enquanto  entidade responsidvel pela
aprovacio final

Adicionalmente, encontra-se implementado o
procedimento de corre¢io imediata e
republicagio dos docl 1tos sempre que
sejam identificadas incorre¢Ses ou alteracBes

relevantes, garantindo a atualizagio e
conformidade continua da informagdo

A equipa conclui que as estratégias previstas
se encontram implementadas, contribuindo
para a mitigagdo do risco de ndo
conformidade legal e para o reforco da
seguran¢a juridica dos procedimentos

com legislacGo * Correcdo imediata e
egisiacs regulamentos g0 im
republicagdo quando
superiores .

necessario
disponibilizada
institucionais
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Publicag3o dos Documentos da Norma de Cumprimento Normativo - Analise da Equipa de Controlo e Verificagdo

A anilise efetuada pela equipa de controlo e verificagdo no dmbito do RGPC conclui que a publicagio dos documentos da Norma de
Cumprimento Normativo &, de um modo geral, assegurada através de mecanismos formais que garantem a divulgag3o, o acesso e 2
conformidade da informagdo.

Verificou-se que os documentos s3o publicados em plataforma oficial da escola e/ou intranet institucional, sendo a sua divulgagio
complementada por comunicagio via email institucional e suportada por registos de publicagdo, o que assegura a rastreabilidade do processo
Foi igualmente confirmado que os contetidos s3o previamente revistos e validados pelo Conselho Executivo e por responssveis designados,
com atualizacdo continua das versdes oficiais.

No que respeita ao acesso a informagio, estdo implementados mecanismos de controlo e definicdo de permiss3es nos sistemas digitais, bem
como a divulgag3o dos locais e meios de acesso aos documentos institucionais, garantindo a acessibilidade aos diferentes grupos abrangidos.

Regista-se, contudo, a inexisténcia generalizada de mecanismos digitais formais de confirmag3a de rececdo e rastreabilidade, embora existam
registos fisicos de distribui¢do e assinaturas em alguns casos

Por fim, foi confirmada a existéncia de revis3o legal prévia e de procedimentos de correc3o e republicagio sempre que necessario, reforcando
a conformidade legal e a fiabilidade da informag3o divuigada

Conclui-se que as medidas definidas se encontram globalmente implementadas, contribuindo para a transparéncia, seguranga juridica e
cumprimento das obrigagdes institucionais.

Tabela 13- Carregamento de Cartdes (Papelaria Escolar — Servicos Administrativos)
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Erros de
carregamento
(valor
incorreto  /
cartdo errado)
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- Perda, roubo ou

desvio de numerério FLEVADD *

Definir limite mdximo
de numerdrio em caixa
Entrega didria dos
valores nos Servigos
Administrativos
Utilizag3o de cofre
fechado e chaves
controladas

Contagem e
reconciliagdo didria
por dois colaboradores

Da liac3 . d ik

[~ e que se
encontram definidos mecanismos de limitagio
do numerario em caixa, bem como a entrega
didria dos valores nos Servigos Administrativos,
contribuindo para a redugio do risco de

lagio e mar indevido de
valores monetarios.

|
Verificou-se igualmente a utilizagdo de cofre

fechado com gest3o controlada de chaves, bem
como a realizagio de contagens e
reconciliagSes diarias por dois colaboradores,
assegurando a segregagdo de fungdes e o
reforgo do controlo interno.

No momento do carregamento dos cartdes, é

obrigatdria a emissio de recibo ou
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SECRETARIA REGIONAL DE EDUCAGAO, IENCIA E TECNOLOGIA

ESCOLA BASICA E SECUNDARIA Dr. LUIS MAURILIO DA SILVA DANTAS
N.2 do Cddigo do Estabelecimento de Ensina 3102-203

-
Erros de -
f‘zrregamento (\_/alor MODERADO
incorreto / cartdo
errado)

-

Emiss3o obrigatéria de
recibo ou
comprovativo
Conferéncia de dados
(nome e nimero do
cartdo) antes de
confirmar

Registo digital
protegido ou folha de
controlo em Excel

comprovativo, sendo igualm_ente efetuada a |
conferéncia prévia dos dados do utilizador
(nome e nimero do cartio), antes da validag3o
da operagio, o que contribui para a redugio de
erros e irregularidades

Foi ainda confirmada a existéncia de registo
digital  protegido  (programa  INOVAr),
garantindo o registo sistemético das operagdes
e a respetiva rastreabilidade.

 Verificou-se que ¢ obrigatéris a emissdo de

recibo ou comprovativo em cada operagio de
carregamento, assegurando o registo formal da
transagdo e permitindo a sua posterior
verificagdo,

Foi igualmente confirmada a realizagio de
conferéncia prévia dos dados do utilizador,
nomeadamente o nome e o nimero do cartio,
antes da confirmagio da operagdo,
contribuindo para a redugio da ocorréncia de
erros de imputag3o.

Verificou-se ainda a existéncia de registo das
operagdes em suporte digital protegido
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Fraude /
apropriagdo
indevida

(carregarmentos ndo

registados)

ELEVADO

N.# do C4digo do Extabelacimanto da Ensino 3102:303

{programa INOVAR), garantindo o registo
sistemdatico das transagdes e a respetiva
rastreabilidade.

A equipa conclui que as estratégias definidas se
encontram implementadas, contribuindo para
a mitigag3o do risco de carregamento incorreto
de cart3es e reforgando a fiabilidade, o controlo

e a integridade dos procedimentos associados.

= Separagdo de fungdes
(quem recebe = quem
confere)

Obsarvau-s= a existéncia de segregagdo de
fungdes, assegurando-se que o colaborador
que recebe os valores ndo ¢ o mesmo gue
procede & sua conferéncia, contribuindo para o
reforgo do controlo interno e da prevencdo de
irregularidades

Foi igualmente confirmada a realizagio de
reconciliagdo obrigatéria no final de cada dia,
permitindo o confronto entre os valores
recebidos, os carregamentos efetuados e os
registos contabilisticos associados

| + - oy " -
Verificou-se ainda a exigéncia de assinatura do

operador responsavel e de um responsdvel
hierdrquico, garantindo a validagdo das

Tl il Peniana, 7 & - 0 145 Camara de Lobos
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Falta de
reconciliagio entre
caixa e registos

N4 do Cadiga do Estabelecimento de Ensino 3107:303

= Reconciliagdo
obrigatéria no final de
cada dia
ELEVADO = Assinatura do
operador e de um
responsavel

operagdes e o reforgo da responsabilizacdo
individual.

Estd institulda a reconciliagdo obrigatéria no
final de cada dia, assegurando o confronto
entre os valores em caixa e os registos
operacionais, de forma a garantir a consisténcia
e exatiddo da informag3o financeira

Foi igualmente confirmada a exigéncia de
assinatura do operador responsdvel e de um
responsavel  da tesouraria,  enquanto
mecanismo de validagio das operagBes e de
refor¢o da responsabilizagio no processo de
conferéncia
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— Falhas no sistema
informético ou no

terminal de MODERADO °
pagamento (POS)
.
|
|
.
- Violagdo de dados .
pessoais (nome, ELEVADO

nimero de aluno,
saldo)

Procedimento manual
alternativo (recibos
manuais)

Cdpias de seguranga
didrias

Observou-se a de um pi nto
manual alternativo, através da emlss3o de
recibos manuais, garantindo a continuidade das
operagdes em caso de indisponibilidade dos
sistemas informaticos.

Foi também referida a realizac3o de a¢des de
sensilizagdo em prote¢do de dados (RGPD),

&

=1}
preventiva do
equipamento

Acesso restrito a
dados pessoais
Evitar afixagdo ou
divulgagio de listas
com nomes/saldos
Formagdo em
protecdo de dados
{RGPD)

pror a sensibilizagdo das
intervenientes para as obrigacdes legais e boas
praticas no tratamento da informagio.

Da avaliagdo efetuada, nos contratos publicos e

ou aquisigdes verificou-se a adog¢io de
declaragBes de inexisténcia de conflito de
interesses, ou assinatura de um carimbo com
informagiio equivalente. Contudo, o mesmo
ndo se verificou nos colaboradores com
interven¢do nos procedimentos assaciados ao
tratamento e gest3o da informacio;Embora os
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Conflito de
interesses ou
favarecimento

Aceitagdo de ofertas
ou beneficios
indevidos

Inseguranga fisica ou
desorganizagdo no
atendimento (filas,
tumultos)

MODERADO

BAIXO

MODERADO

Declaragdo de
inexisténcia de conflito
{nos termos do RGPC)

Aplicacio do Cédigo
de Conduta (valor
méximo de 50 €)
Registo obrigatdrio de
ofertas recebidas
Sensibilizagdo em ética

e integridade

Definir horarios de
atendimento claros e
visiveis

Delimitar drea de
espera

Colocagio de
sinalética ou
acompanhamento por
assistente operacional

trabalhadores estivessem conscientes do dever
imposto e inerente das fun¢des administrativas

.Confirmou-se a definicdo de hordrios de

atendimento claros e devidamente divulgados,

permitindo uma melhor organizagdo dos fluxos

de atendimento e redug¢do de periodos de

maior concentragdo.

Foi igualmente confirmada a delimitagio das

dreas de espera destinadas aos utilizadores,I
contribuindo para a organizagio do espago e

para a promag3o de condigdes adequadas de

seguranga e circulac3o.
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N.? do Cédigo do Estabelecimento de Ensino 3102:203

Verificou-se ainda a colocagdo de sinalética |

informativa e, sempre que necessdrio, o
acompanhamento por assistente operacional,
assegurando orientagdo aos utilizadores e
reforcando 2  gestdo  organizada  do
atendimento (no caso dos periodos de

matriculas e entrega de notas)

Carregamento de Cartdes (Papelarla Escolar - Servicos Administrativos) - Analise da Equipa de Controlo e Verificagdo

A anilise efetuada pela equipa de controlo e verificagio no dmbito da area de carregamento de cartdes conclui que se encontram
implementados mecanismos de controlo interno destinados a assegurar a bilidade e a das operagdes
realizadas.

PRI

guranga, a rastr

Verificou-se a existéncia de medidas de controlo do numerério, nomeadamente a limitagdo de valores em caixa, a entrega didria dos
montantes nos Servigos Administrativos e a utilizagio de cofre com acesso controlado. Foi igualmente confirmada a realizagdo de contagens
e reconciliagBes didrias por diferentes colaboradores, assegurando a segregacdo de fungdes e o reforgo do controlo interno

No dmbito das operag8es de carregamento, ¢ obrigatdria a emiss3o de recibo ou comprovativo e a conferéncia prévia dos dados do utilizador
antes da validagio da operagdo. As transagdes encontram-se registadas em suporte digital protegido através do programa INOVAR, garantindo
a rastreabilidade e o controlo das operagaes efetuadas.
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ESCOLA BASICA E SECUNDARIA Dr. LUIS MAURILIO DA SILVA DANTAS
N.f da Cédige do Extabslecimento de Ensino 3102-203

A equipa confirmou ainda a existéncia de reconciliagio didria entre os valores em caixa e os registos operacionais, validada mediante
assinatura do operador e de responsavel da tesouraria, reforgando a responsabilizago e a consisténcia da informag3o financeira.

Relativamente & continuidade operacional, verificou-se a existéncia de procedimentos alternativos manuais em caso de falha informatica,
bem como agdes de sensibilizagio em matéria de protegdo de dados (RGPD). Contudo, identificou-se que as declaragdes formais de
inexisténcia de conflito de interesses n3o se encontram implementadas de forma generalizada junto dos colaboradores envolvidos no
tratamento e gestdo da informac3o, apesar da consciencializagdo existente relativamente aos deveres funcionais.

No plano org ional, foram igual identificadas medidas destinadas a assegurar a seguran¢a e organizagao do atendimento,

designadamente através da definicio de hordrios claros, delimitagio de &reas de espera e colocagio de sinalética informativa,
| das pelo panhamento por assistentes operacionais em perlodos de maior afluéncia.

Conclui-se que os mecanismos implementados s3o globalmente adequados e eficazes, contribuindo para a mitigagdo dos riscos associados a0
carregamento de cart3es, ao controlo financeiro, 3 protegio da informagdo e a organizagdo do atendimento.

Tabela 14 - Recebimentos em Dinheiro nos Servigos Administrativos
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segregagdo de funcdes e prevencio de erros ou
irregularidades.

A equipa conclui que as estratégias previstas se
encontram implementadas, contribuindo para a

0a avaliagdo efetuada, verificou-se a existéncia de ¢3o do risco iado aos recebimentos em
caixa trancada e de mecanismos de acesso restrito dinheiro e para o reforgo da seguranga,
* Caixatrancada  aos valores monetarios, contribuindo para o reforgo rastreabilidade e transparéncia dos procedimentos
e acesso restrito  da seguranga fisica e para a prevencio de acessos financeiros.
* Entregas didrias  indevidos | | -
| de numeririo Foi igualmente confirmada a realizagio de entregas e Sistema
. N .g - N o N .s : . Verificou-se a utilizagio de sistema informatico de
na tesouraria didrias do numerdrio na tesouraria, reduzindo o risco informético de . 3 ) :
- | . . : . registo com emissio automdtica de recibos
Recebimentos . « Reconciliagio associado & permanéncia prolongada de valores em registo com .
S Desvio, furto ou o N . Fath numerados, assegurando a formalizagio,
em  Dinheiro didria entre caixa e reforcando o controlo financeiro das emissao R
N perda de ELEVADO N . rastr e controlo das operagdes efetuadas.
nos  Servigos = registos e operagbes. o ica de A § A
L . numerario | y N . - Registos incorretos ) Foi igualmente confirmada a realizagio de
Administrativos valores em Verificou-se  ainda a2  implementagio  de N recibos e " .
. . ™ . ou omissdes de ELEVADO conferéncia didria entre os recibos emitidos e o
caixa procedimentos de reconciliagio didria entre os 3 numerados e s - e -
: . N recebimentos L extrato contabilistico, permitindo a verificagio da
* Dupla registos efetuados e os valores existentes em caixa, « Conferéncia ) : " .
. N B, o conformidade dos registos financeiros e a detegdo de
verificagdo na assegurando a consisténcia e fiabilidade da didria entre L .
informacio financeira b eventuais divergéncias.
contagem e ! J?r.m 9,3 3 . recibos Verificou-se ainda a existéncia de supervisdo das
d i Adicior confirmou-se a realizagdo de dupla extrato

verificagio na contagem e no depdsito dos valores,
reforcando os mecanismos de controlo interno,

e operagbes por outro funciondrio, reforgando os
contabilistico o
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o # Supervisio por = mecanismos de controlo interno e segregacio de # Obrigatoriedade 7 -
outro fungdes de emissdo de

Observou-se a obrigatoriedade de emissdo de recibo

funcionario | No ambito do controlo de pagamentos fora de prazo, recibo para ara todos 05 pagamentos realizados, assegurando a
| encontram-se definidos prazos e regras claras de todos os ?ormaliza 10 pdgas operacdes e‘ 2 gres etiva
pagamento, sendo exigida autorizagdo do Conselho — Recebimento sem pagamentos LA,‘A’-J e .pa < P
Administrativo, 2inda que verbal, para situagdes emissdo de recibo / MODERADO . N oa ;;:iu igualmente confir;nada a utilizagio de
— e e excecionais duplicagdo de sequencial - .
» Definir prazos e . numeragdo sequencial controlada dos recibos
recibos controlada - e
regras de Verificacs emitidos, permitindo o acompanhamento
pagamento " Ierltlga.;ao | cronolégico das operagbes e a detegdo de eventuais
claras aleatoria pelo irregularidades ou duplicagdes.
= responsavel
- Aceitagdo de = Exigir financeiro
pagamentos fora autorizagao - I R P
= Reconciliagdo . . . . .
de prazo ou sem MODERADO escrita para didria entr;ea Existe a reconciliagdo didria entre os registos de caixa
justificagdo formal | excegoes registos de e os mapas de receita, assegurando a verificagdo da
= Registar motivo - Faltade Calg)(i  mapas conformidade entre os valores recebidos e os
e responsavel reconciliagdo entre de receita P respeti registos bilisticos.
pela valores recebidos e ELEVADO Revis3 Verificou-se ainda a implementacdo de segregagao
. N
autoriza¢io langamentos Vi ol de fungdes, garantindo que diferentes colaboradores
contabilisticos ::m?na por R intervém nas fases de recebimento, conferéncia e
:n::: sf"’e”” langamento contabilistico das operagdes, reduzindo
) .u toria o risco de erro ou irregularidade
. trimestral 1] o
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i * Segreg Adicit I encontra-se prevista a rotagio valores movimentados, permitindo m
| fungdes: um periédica dos operadores de caixa, refor¢ando os correc3o atempada de eventuais divergéncias.
| colaborador principios de transparéncia, imparcialidade e o Registo de No ambito do controlo do fundo de maneio,
- Falta de segregagdo recebe, outro prevencdo de riscos associados & permanéncia todgas s verificou-se o registo sistemdtico de todas as
de fungdes (recebe ELEVADO confere e outro  continuada nas mesmas fungdes. | Falta de controlo entradas e entradas e saidas de valores, assegurando a
e contabiliza a langa sobre o fundo de MODERADO <aidas do fundo rastreabilidade das operagdes realizadas.
mesma pessoa) = Rotagdo maneio « Conferénciae Adicionalmente, encontra-se implementada a
periddica dos conferéncia e o fecho semanal do fundo de maneio,
operadores de fecho semanal reforcando os mecanismos de controlo interno e a
caixa verificagdo da  conformidade dos registos
= Contagem Verificou-se a adogdo de procedimentos de _______ financeiros. -
visivel e dupla contagem visivel e dupla confirmagdo dos valores
confirmagdo entregues aos utentes, contribuindo para a redug3o Recebimentos em Dinheiro nos Servicos Administrativos - Analise da Equipa de Controlo e Verificagio
Erro na devolugio MODERADO * Registo de da ocorréncia de erros e para o reforco da
de troco ao utente reclamagBese | transparéncia no atendimento. A andlise efetuada pela equipa de controlo e verificacdo no dmbito dos recebimentos em dinheiro nos Servicos Administrativos evidencia a
reconciliagao Foi igualmente confirmada a existéncia de existéncia de mecanismos de controlo interno destinados a assegurar a ¢a, rastreabilidade e fiabilidade das operagdes financeiras
- didria mecanismos de registo de reconciliac3o didria dos realizadas.

Verificou-se a utilizagio de caixa trancada e de acesso restrito aos valores monetarios, bem como a entrega diaria do numerério na tesoura ria,
reduzindo os riscos associados a0 manuseamento e permanéncia de valores em caixa. Foram igualmente confirmados procedimentos de

reconciliagio didria entre os registos efetuados, os mapas de receita e os valores existentes em caixa, assegurando a consisténcia da
informag3o financeira.
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A equipa identificou ainda a existéncia de dupla verificag3o na contagem e depasito dos valores, segregag3o de fungdes entre os colaboradores
envolvidos nas diferentes fases do processo e rotacdo periédica dos operadores de caixa, reforgando os mecanismos de controlo internc e
preveng3o de irregularidades.

No 3mbito do registo das operag3es, verificou-se a utilizago de sisterna informatico com emissdo automatica de recibos numerados e controlo
sequencial, garantindo a formaliza¢do, rastreabilidade e dete¢io de eventuais divergéncias ou duplicagdes. Foi igualmente confirmada a
obrigatoriedade de emiss3o de recibo para todos os pagamentos efetuados

Observou-se a existéncia de acesso restrito aos |
armazéns, cimaras e 4reas de bar, garantindo um

Relativamente aos pagamentos fora de prazo, encontram-se definidos procedimentos e regras de controlo, sendo as situa¢Bes excecionais

sujeitas a autorizagdo do Conselho Administrativo * Acesso restrito a maior controlo sobre os locais de armazenamento
armazéns, e reduzindo o risco de acessos ndo autorizados.
Foram ainda identificados mecanismos de controlo do fundo de maneio, incluindo o registo sistematico das entradas e saidas de valores, cimaras e dreas Foi igualmente confirmada 3 implementa so. de
reconciliag3o didria, contagem visivel com dupla confirmagdo e conferéncia semanal do fundo, contribuindo para a fiabilidade e transparéncia de bar re;islfos didrios de entradas e said:s de pro:utos .
das operagdes, isto didrio "
perae - Furto, desvio ou * :ege';t;a‘;as . materiais, assegurando a rastreabilidade dos
R - e . .
Conclui-se que 0s mecanismos impl ados s3o globall adequados e eficazes, contribuindo para a mitigagdo dos riscos associados Controlo  de consumo indevido ELEVADO saidas movimentos  de St‘?Ck e P_e"“‘f'f‘d° um
aos recebimentos em dinheiro e para o reforco da seguranga, controlo financeiro e conformidade dos procedimentos administrativos. Stocks de produtos ou  Supervisio acompanhamento C°""““°_d35_e"'“é”5'as- o
materiais \ | Verificou-se ainda a realizagdo de supervisao
relgu artpe :s regular pelos elementos do Economato,
elementos do . .
Tabela 15 - Controlo de Stocks | Economato reforf;anflo os mecamsmos_de conlr?lo interno e_a
| L monitoriza¢do das operagbes associadas a gestio
* |nventdrio fisico de stocks
mensal | Adicionalmente, encontra-se implementado o
inventdrio fisico mensal, permitinds 2 conferénciz
e vt Pealana #* I« 3000 94% Camary de Lotos. Pl om0 Famiung PP 3 - 0000 AR Camana 8 Lumes
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i - B entre os registos existentes e as quantidades. o = Verificagio permitindo; identificagio atempada de produtos
efetivamente armazenadas, contribuindo para a | regular das fora de prazo ou em risco de deteriorag3o.
detecdo atempada de eventuais divergéncias ou | validades Verificou-se ainda a existéncia de procedimentos
irregularidades. ) - | « Eliminagio de eliminagdo formal dos produtos nio conformes,
Verificou-se a existéncia de atualizacio didria dos formal com com registo e assinatura dos responsdveis,
" registos de stock, garantindo a atualizagio registo e g do a rastreabilidade das operagdes e o
* Atualizagdo . . . i i
didria dos continua da informacio e a redugfo de o | assinatura __ controlo das baixas de stcck: S
_ Diferencas entre registos | discrepéncias entre os registos e a realidade fisica. Verificou-se o cumprimento das normas de higiene
stock fisico e o Inventirio fisico Foi igualmente confirmada a realizagio de e conservagdo apliciveis, assegurando condigdes
N inventdrio fisico mensal, permitindo a verificagdo . adequadas de armazenamento dos produtos e
registos {erros, ELEVADO mensal N . . . N N * Cumprimento .
N . sistemdtica das existéncias e a identificagio materiais.
omiss3es, falhas e Conferéncia L N das normas de o .
- atempada de eventuais divergéncias. - Foiigualmente confirmada a realiza¢3o de controlo
de atualizagdo) cruzada com o . . P higiene e oo
. Verificou-se ainda a implementagdo de conferéncia didrio das temperaturas nos espagos de
requisicdes e .- conservagio " L
cruzada entre requisigdes e  consumos, — Armazenamento . conservagdo, permitindo a monitorizagdo continua
consumos . . = Controlo didrio . . . -
assegurando o controlo dos movimentos de stock e | inadequado ELEVADO d das condicdes ambientais e a prevengio de
3 validagio da cosréncia des registos associados. | | {temperatura, t::" eraturas | deterioragdo dos bens
Verificou-se a aplicagio do método FIFO (“primeiro | humidade, higiene) L P Verificou-se ainda a  implementagio de
Produtos fora d * Aplicagio do | a entrar, primeiro a sair”) na gest3o e rotagdo dos |mp':za.zea - procedimentos  regulares de limpeza e
- Frodutos fora de método FIFO | produtos, contribuindo para a utilizagio atempada mo:;do_rl d;ao monitorizagdo de pragas, contribuindo para a
prazo.ou ELEVADO (“primeiro a dos artigos e redugio do risco de expiragio de periodica de manuteng3o das condi¢des sanitarias adequadas e
deteriorados L N pragas T0d inacde
(alimentares) entrar, primeiro | prazos de validade. para a preven¢do de contaminagdes.
a sair”) | Foi igualmente confirmada a realizagio de No ambito do controlo de entradas de
verificacbes regulares das datas de validade, - mercadoria_s, fc_;i confirmada a conferéncia fisica e
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| * Conferéncia

ssegurando que apenas sdo aceites bens
companhados de guia de remessa ou fatura
i vélida,

Foi igualmente verificada a exigéncia de assinatura
: de recegdo por funcionério autorizado, reforgando
ia responsabilizagdo e a validagdo formal das
i entradas de stock

ocumental dos produtos  rececionados,

verificou-se a existéncia de procedimentos de
conferéncia fisica e documental no momento da
rece¢do dos bens, assegurando a verificagdo da

« Requisigdes

No ambito dos movimentos internos, encontram-

se implementadas requisi¢des internas
obrigatérias e numeradas, com identificagio do
requisitante e do destino dos bens, assegurando a
rastreabilidade das operag@es.

Foi igualmente confirmada a verificagdo prévia
pelo responsdvel antes da entrega dos bens,
reforgando os mecanismos de controlo interno e a

_prevencdo de erros ou irregularidades.

Observou-se a existéncia de requisi¢des internas
obrigatérias e numeradas, assegurando o controlo

fisica e conformidade entre os produtos entregues e os . formal de todas as saidas de bens e a respetiva
documental documentos de acompanhamento. m;e.rnaz . rastreabilidade.
Receg¢3o de bens + Entradasapenas Foi igualmente confirmada a exigéncia de que as :u:‘g::a;::e Foi igualmente confirmada a identificagdo do
sem conferéncia ELEVADO com guia ou entradas de bens sejam acompanhadas por guia de _ Saidas de bens « identificagio do requisitante e do destino dos bens, permitindo a
ou documento de fatura vélida remessa ou fatura vélida, garantindo a _ - dequada r bilizagdo e o hamento
N N . sem requis¢doou  ELEVADO reqt ee .
suporte » Assinatura da regularidade e legitimidade das operagdes de autorizagio destino dos fluxos de materiais
receg3o por recegdo . Verificou-se ainda a verificagdo prévia pelo
funcionario Verificou-se ainda a obrigatoriedade de assinatura » Verificagio pelo responsavel antes da entrega dos bens, reforcando
autorizado da recegdo por funciondrio autorizado, reforcando responsdvel o controlo interno e a validagdo das saidas.
a responsabilizagio e a validagio formal do :::::: No ambito organizacional, encontra-se assegurada

processo,
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a separagdo de fungBes entre as atividades de

compra, recec3o e inventario, contribuindo para a_
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redugdo de riscos operacionais e de eventuais ] = I [ & Revisio semanal | preserva:;iogin?nrm_acio e a sua disponibilidade
irregularidades. pelo para consulta e verificagio posterior.,
| responsavel Verificou-se ainda a realizag3o de revis3o semanal
pelos responséveis (bares e economato),
permitindo a detecdo atempada de eventuais
erros, omissdes ou inconformidades nos registos
S i | efetuados
* Separacio de * Cumprimento -
fungBes entre integral das verificou-se o cumprimento integral das normas de
- ::lgtrae::cso de :oinmvper:t,arrei:egio verificou-se a existéncia de separagio de fu:lgées normas de higiene, seguranga e controlo  aplicveis,
funcdes (mesmo « Rotagio entre as atividades de cornpfa, ’ re.ce_gao e - Pr.odutos higiene assegurando condigBes adequadas de
funcionario ELEVADO periddica dos inventdrio, assegurando a distribuigdo de §I|mentares seguranga e arAmazenamemo e manuseamento dos produtos
responsabilidades e o refor¢o dos mecanismos de inadequados a0 ELEVADO controlo alimentares
compra, recebe e celskersgarss controlo interno. consumo (riscos de = Formagdo dos Verlficou-se ainda a existéncia de registos de
controla) *  Supervisdo por seguranga funcionarios limpeza e de controlo de pragas, permitindo a
responsdvel | alimentar) * Registos de monitorizac3o regular das condi¢3es dos espagos e
. L hierdrauico — —_— e | limpeza e contribuindo para a prevenc3o de contaminacdes
= Utilizag3o de verificou-se a utilizagdo de modelos normalizados controlo de ou deterioragdo dos produtos.
e d et modelos para o registo de informagZo, contribuindo para a | pragas
= Erros de registo normalizad uniformizagio dos procedi e redugio de
manual ou perda MODERADO = Arquivo fisico erros de preenchimento.
de documentacio efou digital de | Foi igualmente confirmada a existéncia de arquivo
documentos fisico efou digital dos documentos, assegurando a
e T R s R T Ty r— = T Jgare Peiata, v 3 = T T4 Camewrd 0 Lobo =
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= Armazenamento verificou-se a existéncia de condi¢Bes adequadas + Requisi¢des

— Perdas por adequado e de armazenamento e higienizagdo dos espagos, assinadas e verificou-se a existdncia de  requisigBes
deterioragdo, higienizado contribuindo para a preservagao dos bens e para a - Faltade arquivadas | devidamente assinadas e arquivadas, assegurando
pragas ou ELEVADO » Inspegdes red,.u;io do risco de dgtetior?péo. ' rastreabilidade . ldfl_“iﬂcacio do | o registo formal das operagdes e a respetiva
condigBes de regulares Verificou-se ainda a existéncia de registo de perdas {ndo se sabe quem MODERADO utilizador e responsabilizac3o.
armazenamento « Registo de e das respetivas agdes corretivas, assegurando a requisitou, quando finalidade Foi igualmente confirmada a identificagdio do
deficientes perdas e agdes  rastreabilidade das ocorréncias e a adogdo de e para qué) « Arquive digital e | utilizador e da finalidade associada 4 requisigao dos

corretivas medidas de mitigagdo adequadas. fisico bens, permitindo o cantrolo dos fluxos de consumo
No ambito do controlo de stocks, encontra-se centralizado e a adequada justificagdo das saidas.
L implementado inventdrio fisico periddico, bem [ [ - Plzneamento " | Verificou-se ainda a existéncia de arquivo fisico
¢ Inv?nt?rlo fisico como a atualiza¢do imediata dos registos apds mensal com centralizado, garantindo a preservagio da
penéf*.hco movimentagSes, garantindo a fiabilidade da base no informagdo e a sua acessibilidade para efeitos de
° {M’ual_lzapio informag3o. - Faltade histérico de verificagdo e auditoria.

- Stocks . |mec!|ata apés Foi igualmente confirmada a realizagio de planeamento de consumos No 3mbito da gestdo de stocks, encontra-se
fiesa.tuahzados ou [ MODERADO movimentag3o verificagdo cruzada com relatérios de consumo, necessidades MODERADO + Definigiio de implementado o planeamento mensal com base no
inexistentes e Verificagao reforcando o controlo interno e a consisténcia (excesso de stock niveis minimos e historico de consumos, bem como a definicio de

| cruzada com entre os registos e as utilizagdes efetivas. Nio ou ruturas) méximos niveis minimos e maximos de stock, contribuindo
relatérios de houve registo de perdas por deterioragio ou » Reavaliagio para uma gestdo mais eficiente e controlada
consumo X
pragas. trimestral
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| verificou-se a utilizagio de caixa registadora/POS | " verificou-se  a existéncia de controlo das
para o registo obrigatdrio de todas as transagSes, encomendas com base no histérico de consumo,
I a urando a formaliza era ilid. iti 3 is rif
- Utilizag3o de sseguran: ? fi izagdo streabilidade das «  Controlo de permr?mdo uma .acllequagao mast rigorosa .das
vendas realizadas. quantidades adquiridas as necessidades reais e
caixa o . . encomendas L .
. Foi igualmente confirmada a realizagio de contribuindo para a otimizagdo da gestio de
registadora/POS i o ) com base no
- Vendas n3o . reconciliagdo didria entre as vendas registadas, o — Errosde N B stocks.,

. = Reconciliagdo . N . . histérico de o X =
registadas ou disria entre stock e o numerdrio existente, permitindo a aprovisionamento . Foi igualmente confirmada a verificagio prévia das
omissdo de ELEVADO deteg3o atempada de eventuais divergéncias e {quantidades MODERADO e encomendas pelo responsével, assegurando a

N vendas, stock e . N *= Verificagdo . N
receitas {bares ) reforcando o controlo interno. incorretas ou ) validacdo das necessidades antes da sua execugio

numerério e N . N o . prévia pelo .
escolares) L Verificou-se ainda a existéncia de auditorias desnecessarias) e reforcando o controlo interno do processo de
+ Auditorias N s o | responséavel L
. internas  periédicas, contribuinde para a p " aprovisionamento
. " = . - ge . . =
'“‘?;’:_’ monitorizagao do cumprimento dos | ar;ealljne: N Verificou-se ainda a implementagio de
periodicas procedimentos e para a preven¢io de omissdes ou centralizaco planeamento centralizado, promovendo uma
irregularidades. gestdo mais estruturada, coerente e eficiente dos
| - rRCUMSOL materia |
+ Planeamento de y PR
~ Produtos de 2 Armazznamento verificou-se a existéncia de armazenamento ementas verificou-se a existéncia de planeamento de
limpeza ou ,s:pa;_ ode separado e devidamente identificado para os ~ Desperdicio ajustado 4 ementas ajustado & procura, contribuindo para
quimicos mal MODERADO |Fen ! u:; ° b produtos de limpeza e substincias quimicas, alimentar (sobras, MODERADO procura uma melhor adequagdo das quantidades
armazenados ou * rormagao so tre assegurando a segregagdo face a outros materiais confegdo « Registo de produzidas as necessidades reais e para a redugio
utilizados manuseamento | reduzindo o risco de utilizagdo indevida excessiva) de excedentes alimentares
seguro sobras e

L N3o houve qualquer registo de desperdivios
desperdicios
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= Formagio em
gest3o de
residuos e
sustentabilidade

verificou-se a existéncia de inventario fisico anual
obrigatério, assegurando a contagem global dos

= Inventdrio fisico
bens e a verificagdo das existéncias em cada

anual )
obrigatério periodo de reporte
—  Falta de inventario «  Assinado pelo Foi igualmente confirmada a assinatura do
anual consolidado res, nsévpele inventario pelo responsével e a validagdo pelos
(auséncia de ELEVADO vali;i’:do elos Servigos Administrativos, reforcando a fiabilidade e
reconciliaggo) Servicos P a responsabilizagdo no processo de consolidacdo

dos dados.

Verificou-se ainda a realizag3o de conciliagdo entre
o inventdrio fisico e os registos contabilisticos,
garantindo a coeréncia da informag3o e a detegdo
de eventuais divergéncias

Administrativos
= Conciliagdo com
a contabilidade

Controlo de Stocks - Andlise da Equipa de Controlo e Verificagio
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Aanilise efetuada pela equipa de verificagdo do cumprimento ao sistema de controlo de stocks evidencia a existéncia de um conjunto alargado
& consistente de mecanismos de controlo interno, orientados para a garantia da rastreabilidade, seguranga, fiabilidade e eficiéncia na gestdo
de bens e materiais.

Verificou-se a existéncia de acesso rest-ito aos armazéns, cimaras e dreas de bar, bem como a implementagdo de registos didrios de entradas
e saidas, assegurando o acompanhamento continuo dos movi de stock. C | mente, encontram-se implementados
inventarios fisicos regulares {mensais, periédicos e anual consolidado), bem como a atuallzagio imediata dos registos apds movimentagdes e
a conferéncia cruzada com requisic3es, consumos e relatérios, permitindo a detegdo atempada de divergéncias

No planc da organizagio e controlo interno, foi confirmada a segregagio de fun¢Bes entre compra, rececdo e inventario, bem come a
supervisio regular pelos elementos do Economato e a revis3o periédica dos registos pelos responsaveis. Estdo igualmente implementados
procedimentos de requisigBes internas obrigatdrias e numeradas, com identificagdo do requisitante e finalidade, garantindo a rastreabilidade
integral das saidas de bens.

No dmbito da rece¢do e armazenamento, verificou-se a conferéncia fisica e documental das mercadorias, a exigéncia de documentos validos
(guia ou fatura) e a assinatura de recegdo por pessoal autorizado. Foram ainda identificadas medidas de controlo das condigdes de
conservagio, incluindo higiene, temperatura, controlo de pragas e armazenamento adequado, bem como procedimentos especificos para
produtos alimentares e quimicos

Relativamente & gestao de produtos, destaca-se a aplicagdo do método FIFQ, o controlo regular de validades, a eliminag3o formal de produtos
nio conformes e o registo de perdas com respetivas agdes corretivas, ndo tendo sido registadas perdas relevantes por deterioragdo ou pragas
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No plano da gestdo e planeamento, verificou-se a definigio de njvels minimas & miximos de stock, o planeamento mensal com base no
histérico de consumos, a centrolo de encomendas, bem cama a centralizacho de aprovisiopamento, contribuindo para uma gestdo mais
eficiente e racional dos recursos.

Adicionalmente, foram identificadas miedidas de suparte ao controlo, coma a utilizagdo de medelos narmalizados, arquivo fisico e digital
<entralizado, revisdes periddicas dos registos, utilizagio de tistamas POS nos bares, reconciliagia didria de vendas, auditorias internas e
controlo rigoroso do fundo documental associado s requisicdes e consumos

Conclui-se que o sistema de controlo de stocks se encontra globalmente implementado e eficaz, assegurando elevados niveis de controlo

interno, rastreatilidade e fiabilidade da informag3o, bem como a mitigagio dos principais riscos associados 3 gest3o de bens, materiais e
pradutos alimentares,
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5. Conclusdo

A anilise global efetuada no dmbito do Relatorio de Avaliacio do Regime Geral de Prevengao da
Corrup¢do (RGPC) evidencia que a entidade dispde, de forma geral, de um sistema de controlo
interno estruturado, consistente e funcional, abrangendo as principais 3reas de atividade
administrativa, financeira, pedagdgica e operacional.

Verifica-se que os procedimentos analisados se encontram, na sua maioria, devidamente
regulamentados, suportados por normativos internos e externos, e assentes em principios de
segregacao de fungdes, rastreabilidade, transparéncia e validagdo sucessiva da informagdo. Em
todas as areas avaliadas — nomeadamente recursos humanos, contratagdo publica, gestdo
patrimonial, receita, drea docente, divulgacdo, carregamento de cartdes, recebimentos em
numerdrio e controlo de stocks — foram identificados mecanismos de controlo interno que, em
termos globais, asseguram o cumprimento dos principios do RGPC.

Destaca-se a existéncia de sistemas informaticos de suporte  gestdo e registo de operacdes,
procedimentos formalizados de validagdo e autorizagdo, bem como praticas de reconciliagdo,
verificacdo cruzada e auditoria interna, que contribuem de forma significativa para a fiabilidade da
informacgo e para a prevencao de erros, irregularidades ou situagdes de risco.

N3o obstante o elevado grau de conformidade verificado, foram identificadas algumas situacdes
pontuais suscetiveis de melhoria, designadamente ao nivel da formalizacio de determinados
procedimentos (como relatdrios de anulagdo em contexto de receita), da generalizacio de alguns
mecanismos de confirmagdo formal (como declaragdes de inexisténcia de conflito de interesses
em todas as dreas apliciveis) e da atualizagio atempada de alguns registos patrimoniais e
operacionais.

Contudo, tais situagbes ndo comprometem, de forma relevante, a eficicia global do sistema de
controlo interno, sendo maioritariamente de natureza procedimental e suscetiveis de corre¢io
através de ajustamentos organizacionais e reforgo de praticas ja existentes.

Conclui-se, assim, que a entidade apresenta um nivel global de conformidade adequado com o
RGPC, evidenciando uma cultura organizacional orientada para a prevencao de riscos, a legalidade,
a transparéncia e a boa gestdo dos recursos publicos. O sistema implementado revela-se
globalmente eficaz na mitigagdo dos riscos identificados, contribuindo para a integridade dos
processos e para a confianga na gestao institucional.

Recomenda-se, ainda, a continuidade das praticas de monitorizacdo e verificagdo interna, bem
como o reforgo da formagdo e sensibilizagdo dos intervenientes, assegurando a melhoria
continua do sistema e a consolida¢do das boas praticas ja implementadas.

6. Consideragdes

Agoes de Formacao e Sensibilizagao
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Verifica-se que foi devidamente elaborado e integralmente executado o Programa de
Cumprimento Normativo, o qual integra os principais instrumentos de integridade institucional,
designadamente: o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPRCIC), o
Cédigo de Conduta, o Canal de Dentncias e o Programa de Formagdo e Comunicagdo para a
Integridade.

Apesar dos esforcos desenvolvidos, a a¢do de formagao destinada a toda a comunidade escolar,
solicitada a entidades externas competentes, ndo se concretizou até a data. Reconhecendo-se a
relevancia desta componente, foi solicitado a equipa interna de formagdo o reforgo das diligéncias
necessarias a implementac¢do integral do plano previsto. Ainda no préximo més de maio houve um
comprometimento em ministrar a todo o pessoal agdes de sensibilizagdo relativamente aos
instrumentos do programa de Cumprimento Normativo, nomeadamente o PRCIC, o Cédigo de
Conduta e o Canal de Denuncias da institui¢ao.

Como medida complementar, e com o objetivo de reforgar a divulgagdo e interiorizagdo dos
documentos orientadores, foi remetido um correio eletrénico a todos os colaboradores, docentes
e n3o docentes, contendo os documentos integrantes do Programa de Cumprimento Normativo.
Acresce que estes documentos se encontram igualmente disponiveis no site oficial da escola,
garantindo o acesso permanente, transparente e universal por parte de toda a comunidade
educativa.

Esta abordagem evidencia o compromisso da escola com os principios da integridade,
transparéncia e responsabilidade, fundamentais para uma governagao ética e eficaz.

Comunicagdo e Publicitagao

0 Plano de Gest3o de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PGRCIC) foi devidamente divulgado
no site oficial da escola, assegurando o cumprimento dos principios de transparéncia e
acessibilidade. Todos os documentos integrantes do plano foram remetidos as entidades
competentes, nomeadamente ao Gabinete do Secretdrio de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, a
Inspecdo Regional de Educacao (IRE) e a0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC).

Adicionalmente, constatou-se que todos os documentos exigidos no dmbito do cumprimento
normativo foram carregados na plataforma RGPC do MENAC.

Esta estratégia refiete o equilibrio entre a transparéncia institucional e a monitorizagdo continua,
fundamentais para a eficacia do programa de integridade.

7. Recomendagdes

1. Reprografia e Seguranga da Informagdo

Embora a gestdo de impressdes seja realizada por via eletrénica, com registo das solicitagdes,
verifica-se que o acesso 3o setor da reprografia ndo se encontra totalmente restrito. O acesso
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ocasional de alunos representa um risco potencial de divulgagdo indevida de informagao sensivel,
como testes e provas de avaliagdo. Recomenda-se, por isso, a restrigao total do acesso dos alunos
ao setor, reforcando os mecanismos de seguranca da informagao.

2. Procedimentos de Contratacdo e Concorréncia

Apesar da realizagio de consultas preliminares ao mercado, mantém-se a limitagdo de
fornecedores disponiveis em determinadas areas, como bar, cozinha e economato, o que
condiciona a concorréncia e a rotatividade. Recomenda-se o reforgo das boas priticas,
nomeadamente o registo fundamentado da sele¢do de fornecedores, a documentagdo de
contactos com entidades ndo participantes e a atualizacdo regular da base de dados de
fornecedores, promovendo maior diversidade e transparéncia.

3. Designagao de Juris

Atendendo a dimens3o reduzida do quadro de pessoal e ao nivel desigual de conhecimento do
Cédigo dos Contratos Publicos, recomenda-se, sempre que possivel, a constitui¢do de juris distintos
por procedimento, reforgando a imparcialidade e a segregagao de fungdes.

4. Etiquetagem do Patrimdnio

Persistem algumas lacunas na etiquetagem de bens patrimoniais. Embora os bens estejam
registados e identificados em suporte digital, recomenda-se a regularizagdo completa da
etiquetagem fisica, através da reposigdo de etiquetas, validagdo cruzada entre inventario fisico e
digital e implementacao de verificagdes periddicas.

5. Atualizacao do PGRCIC e Identificagdo de Novos Riscos

Sugere-se a atualizagdo do PGRCIC, com inclusdo de novas dreas de risco, nomeadamente,
circulagiio de pessoas, agdo social escolar e revisdo de nomenclaturas de sistemas em uso. A
participac3o da comunidade educativa neste processo podera reforgar a identificagdo de riscos e a
cultura de integridade.

N3o foram registadas denuncias no Canal de Denuncias. ks

O presente relatério serd remetido a Diregdo Regional de Administracao Educativa {DRAE), a
Inspe¢do Regional de Educagdo (IRE) e ao Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), sendo
igualmente disponibilizado para consulta puablica no site oficial da escola.

Camara de Lobos, 30 de abril de 2026
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